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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL:  https://www.ucm.es/masterlogisticadefensa/

https://www.ucm.es/estudios/master-logisticaygestioneconomicadeladefensa

La pagina WEB del titulo ha sido actualizada de forma completa, presenta una imagen mas dindmicay flexible.
La informacién se presenta de forma mas accesible, la intencién es que el interesado pueda encontrar la
informacién necesaria en menor tiempo y con mas facilidad.

Los cambios se han realizado en periodo de prueba a lo largo del curso 2024-25, activando la nueva pagina
WEB a final del curso.

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO
1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

De acuerdo con la Memoria Verificada del Master en Logistica y Gestion Econdmica de la Defensa, asi como
su Reglamento de Funcionamiento del Sistema de Garantia de Calidad, la Comisién de Calidad esta compuesta
por representantes de los grupos de interés del Master, esto es, equipo decanal, coordinador/es, profesores,
estudiante, PTGAS, representantes del CESIA y representantes de empresas vinculadas con el Master.

En la siguiente URL se puede encontrar dicha informacién: SIGC - Organizacién, Composicion y Funciones |
Madster de Logistica y Gestién Econdmica de la Defensa

Las personas que formaban parte de la Comision de Calidad del Master durante el curso 2023-24 y la categoria
y/o colectivo al que representan, aparece recogido en el siguiente cuadro:

Nombre Apellidos Categoria y/o colectivo

Carlos Rivero Rodriguez Presidente-Decano

Isabel Sanchez Quirds Vicepresidente- Vicedecana de Calidad
Marta Fossas Olalla Vicedecana de Estudios

José Ignacio *

Lépez Sanchez

Coordinador del Master y secretario comision

Mar**

Ramos Gonzalez

Coordinadora del Master y secretaria comision

Fernando ***

Soto Maceiras

Director del CESIA, coordinador Armada

Lorenzo**** Prat Iglesias Director del CESIA, coordinador Armada

Elena Martinez Rodriguez Representante PDI

Aurelia Valifio Castro Representante PDI

Maria Campos Fernandez Representante PDI

Teodosio Pérez Amaral Representante PDI

Reyes Borque Diaz Subdirectora y Jefe de Estudios del CESIA
Cristina Martinez Moreno Representante Estudiantes

Irene Van Halen Rodriguez Representante del PTGAS — Gerente del Centro
José Luis Laso Taylor Representante externo — Directivo Navantia

* Hasta febrero de 2025
**Desde febrero de 2025
***Desde julio de 2025
****Hasta julio de 2025

Este Master es el resultado de la colaboracion entre la Universidad Complutense de Madrid y el Ministerio de
Defensa, a través del CESIA (Centro de Estudios Superiores de Intendencia de la Armada), tal y como aparece
en el Convenio entre el Ministerio de Defensa y la Universidad Complutense de Madrid, para la definicion,
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desarrollo y ejecucidon del Mdster Universitario en «Logistica y Gestion Econdmica de la Defensa» (BOE de 6
de abril de 2023)

El equipo decanal de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales esta representado en la Comisidn de
Calidad por su Decano, actuando como presidente, y las dos vicedecanas cuyas funciones estdn mas
estrechamente relacionadas con el funcionamiento del Mdster, la Vicedecana de Calidad y la Vicedecana de
Estudios.

El Centro de Estudios Superiores de Intendencia de la Armada (CESIA), Centro Docente Militar del Ministerio
de Defensa con la que se desarrolla conjuntamente este Master, aparece representado en la Comisién de
Calidad por el Director del CESIA, que actua como coordinador de la Armada, asi como por su Jefe de Estudios
y subdirectora del CESIA.

Los representantes del PDI son 4 profesores, uno de ellos la Vicedecana de Ordenacion Académica, con
docencia en el Master. Ademas, tanto el coordinador del Master como la Vicedecana de Estudios son
profesores del Mdaster.

El representante de los alumnos fue elegido entre el conjunto de estudiantes del titulo. El representante del
PTGAS es la Gerente de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales. Y finalmente el representante
externo es un directivo de una empresa, actualmente NAVANTIA, que estd vinculada al Master desde sus
inicios.

De esta manera, los diferentes grupos de interés del Master estan representados en la Comisién de Calidad.
Dos vicedecanas forman parte del claustro de profesores del Master por lo que el equipo decanal conoce de
primera mano los temas tratados, los problemas que hayan podido surgir, asi como las propuestas de
soluciones con suficiente antelacién. El 90% del profesorado UCM del Master forma parte de esta Comisidn
de Calidad, lo que supone una mayor implicacién y compromiso. La presencia del Director y de la Jefe de
Estudios del CESIA proporciona la visidn y el punto de vista respecto a la calidad de los periodos docentes que
se imparten en el CESIA por profesores y conferenciantes del Ministerio de Defensa. Ademas, junto con el
directivo, permiten enriquecer la Comisién de Calidad al proporcionar su punto de vista como miembros
externos de la Universidad. Todos estos argumentos se consideran una fortaleza, la cual se recogera en el
apartado 8.

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

Toda la informacidn relativa al Sistema de Garantia de Calidad del Master se encuentra en:

Master de Logistica y Gestion Econdmica de la Defensa

https://www.ucm.es/masterlogisticadefensa/#Calidad

El funcionamiento de la Comisién de Calidad sigue la normativa aprobada acerca de los Sistemas de Garantia
de Calidad de los Masteres de la UCM, y cuenta con un Reglamento de Funcionamiento del Sistema de
Garantia de la Calidad, el cual fue aprobado en reunién de Comisién de Calidad de fecha 18 de abril de 2016,
y refrendado por la Junta de Facultad en Comisién Permanente del 22 de abril de 2016. La ultima modificacién
(relativa al articulo 4 referente a su composicién) fue aprobada en reunion de Comision de Calidad de fecha
15 de diciembre de 2017, y refrendada en la posterior reunién de Junta de Facultad. En el siguiente enlace se
puede acceder a la version actual de dicho reglamento.

Reglamento Comisién Calidad.pdf - Google Drive

Como figura en el citado Reglamento, la Comisidn de Calidad del Master en Logistica y Gestion Econdmica de
la Defensa tendra como funciones, entre otras:

a) Realizar el seguimiento del Sistema de Garantia Interna de Calidad del Master en Logistica y Gestion
Econdmica de la Defensa.

b) Gestionar y coordinar todos los aspectos relativos a dicho sistema. Realizar el seguimiento vy
evaluacidn de los objetivos de calidad del Master en Logistica y Gestidon Econdmica de la Defensa.

c) Realizar propuestas de revision y de mejora de la titulacidn, y hacer un seguimiento de las mismas.
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d) Proponer y modificar los objetivos de calidad del Master en Logistica y Gestién Econdmica de la
Defensa.

e) Recoger informacion y evidencias sobre el desarrollo y aplicacion del programa formativo de la
titulacién (objetivos, desarrollo de la ensefianza y aprendizaje y otros).

f) Gestionar el Sistema de Informacidn del Master en Logistica y Gestién Econdmica de la Defensa.

g) Establecer y fijar la politica de calidad del Master en Logistica y Gestion Econdmica de la Defensa de
acuerdo con la politica de calidad de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la UCM y
con la politica de calidad de la UCM.

En particular, la Comision de Calidad del Master en Logistica y Gestidon Econdmica de la Defensa realizara las
siguientes funciones:

a) Elaboracién anual de una Memoria de las actuaciones desarrolladas por la Comisidn.

b) Elaboracién anual de un informe sobre la marcha de las ensefianzas de la Titulacidn, asi como un plan
de mejoras de esta, que remitird para su aprobacién a la Junta de Centro.

c) Elaboraciéon de informes de seguimiento de la aplicacién de las mejoras propuestas y aprobadas por
la Junta de Centro.

d) Adopcidn de las decisiones y, en su caso, resoluciones en relacion de las reclamaciones y sugerencias
presentadas.

e) Adopcion de la propuesta de modificacion del Reglamento de Funcionamiento de la Comision de
Calidad.

f) Todas las restantes funciones recogidas en el Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Titulacion,
asi como las que se atribuyan a la Comisién por cuantas disposiciones sean dictadas en desarrollo del
citado Sistema y que de forma expresa se atribuyan a la Comisidn.

El Decano, o persona en quien delegue, preside la Comisién de Calidad, actuando como Secretario, el
Coordinador del Master en Logistica y Gestién Econdmica de la Defensa.

La Comisién de Calidad se reunira en sesiones ordinarias y extraordinarias. En sesiones ordinarias, habrd de
reunirse al menos dos veces durante el curso académico (de octubre a septiembre), convocandose con una
antelacion minima de 48 horas. En sesiones extraordinarias se reunirdn por iniciativa del Presidente o cuando
asi lo solicite un minimo del 20% del total de miembros, habiéndose convocado con una antelacién minima de
24 horas. La convocatoria debera incluir el orden del dia de la reunion.

Los acuerdos se adoptaran por mayoria simple (en caso de empate, el Presidente de la Comision dispondra de
voto de calidad), por asentimiento o por votacion publica a mano alzada, a propuesta de su Presidente. En
todo caso, la propuesta de modificacién del Reglamento de Funcionamiento de la Comisién de Calidad
requerira su aprobacién por mayoria absoluta. Excepcionalmente, los acuerdos podran adoptarse por votacién
secreta a peticidn de alguno de sus miembros. Siempre sera secreta la votacidn referida a personas. Realizada
la propuesta por el Presidente, se considerara aprobada la misma por asentimiento, si ningin miembro solicita
la votacién ni presenta objecién u oposicién a la misma. No se podrd votar ningln asunto que no figure
expresamente en el Orden del Dia, salvo que estén presentes todos los miembros de la Comisidn, se proponga
al inicio de la sesidn, y sea declarada la urgencia del asunto por el voto favorable de la mayoria.

Los resultados de las reuniones de la Comision de Calidad del Master en Logistica y Gestion Econdmica de la
Defensa, que se recogeran en las actas, se comunican y son tenidas en cuenta por la Comisiéon de Coordinacion
y se transmiten a los coordinadores de las distintas asignaturas que componen el Master. Asimismo, en la
Comisidn de Calidad se tienen en cuenta las decisiones de la Comision de Coordinacidn y las propuestas de los
coordinadores de asignaturas y de los alumnos.

Ademas, la Comision de Calidad del Master se coordina con la Comisidon Mixta de Seguimiento del Convenio
del Ministerio de Defensay la UCM para la imparticidn del Master, nutriéndose mutuamente de la informacién
y acuerdos necesarios para facilitar la consecucion de los objetivos de docencia contenidos en la Memoria de
Verificacidon del Master en Logistica y Gestién Econdmica de la Defensa.

El funcionamiento de las diferentes comisiones del Mdster en Logistica y Gestion Econdmica de la Defensa
constituye una fortaleza del Master tal y como se sefialara en el apartado 8 de la Memoria.
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Como elemento positivo destacamos que el CESIA, como centro de enseifianza del Ministerio de Defensa,
también tiene implantado un proceso de evaluacién continuo (SGIC), tanto para la Ensefianza de Formacién,
de Perfeccionamiento y de Altos Estudios Militares, formado por dos tipos de procesos: el de Autoevaluacion
y el de Evaluaciéon Externa (con la periodicidad que determina la Direccidn General de Ensefianza Militar). El
CESIA estd implicado en la elaboracion de su plan de calidad y ademas es evaluado de forma externa.

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Durante el curso 2024-25 la Comisidn de Calidad del Mdaster en Logistica y Gestién Econdmica de la Defensa
ha realizado las dos sesiones correspondientes. En la siguiente tabla, se recogen de forma resumida los
principales asuntos tratados y se resumen los problemas analizados, las acciones de mejora, asi como los
acuerdos adoptados en las dos Comisiones de Calidad.

Fecha

Temas tratados

Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados

11/10/2024

Asistentes

Informe del coordinador

Marta Fossas Olalla (Vicedecana de Estudios), Cristina Martinez
Moreno (estudiante), José Luis Laso Taylor (representante externo),
José Ignacio Lopez Sanchez (coordinador del master, UCM), Lorenzo
Prat Iglesias (Director y coordinador del master, CESIA), Daniel Moreno
Ribagorda (CESIA), Carlos Rivero Rodriguez (Decano), Isabel Sanchez
Quirds (Vicedecana de Calidad), Aurelia Valifio Castro (profesora del
master) e Irene Van Halen (Gerente Facultad).

La alumna, Cristina Martinez Moreno se incorpora como
representante del sector estudiantes en la Comision de Calidad.

Hay 18 estudiantes matriculados en el curso 2024-25, todos en la
especialidad de Logistica de la Defensa (este curso académico no se
imparte la especialidad de Direccion Financiera y Contratacidn). Se
matricularon 19 estudiantes, pero uno de ellos anulé posteriormente
la matricula. En el primer plazo de solicitud del Master hubo 15
preinscripciones, de las cuales 2 fueron admitidos, pero una
matriculacién (civil). En el 22 plazo hubo 27 preinscripciones, 20
admitidos de los cuales se matricularon 15 estudiantes (13 oficiales de
la Armada y 2 civiles). Y en el 3er plazo extraordinario hubo 5
preinscripciones, se admiten y matriculan 2 civiles.

Las clases del Mddulo | se estan desarrollado con total normalidad,
comenzaron el martes 24 de septiembre. En la primera sesion
estuvieron presente el coordinador UCM (Prof. José Ignacio Lépez) y
el coordinador CESIA (Coronel Lorenzo Prat), asi como la Vicedecana
de Estudios (Prof2. Marta Fossas) y la Jefa de Estudios del CESIA (TCol
Reyes Borque), Director del Departamento de Gestion Financiera del
CESIA (TCol Alberto Garcia) y Director departamento de Logistica del
CESIA (Cte. Daniel Moreno). Se informé a los estudiantes del desarrollo
de las clases, donde pueden acceder a la informacion, del campus
virtual, de los servicios a que tienen acceso como estudiantes.

El martes 8 de octubre de 2024 se celebrd, en la Escuela de Guerra
Naval, el Acto de Inauguracién de la XIV promocidn copresidido por el
Almirante Jefe de Personal de la Armada (ALPER) y el Vicerrector de
Estudios UCM. Al acto asiste el decano, tres vicedecanas, el director
del departamento de Organizacién de Empresas, profesores del
master y el representante externo de la Comisién de Calidad.

Se han programado para el mes de diciembre los seminarios TFM,
“Seminario inicial para la elaboracion del TFM éen qué consiste el TFM,
metodologia de investigacion, tipos de TFM, estructura, ...)"”, miércoles
11 de diciembre de 2024. Y el Taller de apoyo para el TFM impartido
por la Biblioteca de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales) en el que se dio a conocer los recursos de informacion
de Economia y Empresa que ofrece la Biblioteca. Aprender a definir
estrategias de busqueda a través de los principales recursos
electrénicos multidisciplinares y especializados. Analizar, evaluar y
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gestionar los resultados de las busquedas. Citar y referenciar los
documentos consultados. Gestionar la informacion utilizada. Lunes, 2
de diciembre de 2024.

Se ha enviado a los estudiantes de la XIl promocidn del curso 2022-23
un correo para que rellenen la encuesta de insercién laboral que desde
la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales se esta realizando
para impulsar el proceso de insercion y desarrollo profesional de
nuestros egresados, a la vez que promover los vinculos y fomentar el
contacto entre ellos.

Las clases del Mddulo Il comenzardn el miércoles 8 de enero de 2025
en las instalaciones del CESIA (aula num. 1 del CESIA, Planta 2A de la
Camara de Oficiales).

Esperamos que este curso académico no haya problemas en torno al
alta y gestién de la seguridad social de las practicas formativas. Ya que
durante el curso 2023-24 quedaron resueltas las disfuncionalidades
surgidas a la hora de interpretar la disposicion adicional
quincuagésima segunda del Real Decreto-ley 2/2023, de 16 de marzo,
de medidas urgentes para la ampliacion de derechos de los
pensionistas, la reduccion de la brecha de género y el establecimiento
de un nuevo marco de sostenibilidad del sistema publico de pensiones
establece “la inclusion en el sistema de Seguridad Social de alumnos
que realicen practicas formativas o practicas académicas externas
incluidas en programas de formacién”. Obligatoriedad que entré en
vigor el 1 de enero de 2024. Ya que nuestros estudiantes oficiales
miembros de la Armada estan todos afiliados en ISFAS (Instituto Social
de las Fuerzas Armadas) y los civiles dados de alta en la seguridad
social.

Por otro lado, se estan programado las visitas a empresas vy
organismos, asi como actividad formativa de la asignatura de
practicas. Este afo, seguramente, el viaje de practicas se realizara al
Arsenal de Ferrol y Navantia. Queremos agradecer la colaboracion de
nuestro representante externo, José Luis Laso, en la organizacién de
esta.

Todos los coordinadores de las asignaturas deben enviar una copia del
acta de la asignatura a los coordinadores del master, una vez esté
cerrada la misma, para su archivo.

Durante el curso 2023-24 se han realizado las reuniones de la Comision
de Calidad, la Comisién de Coordinacién y la Comision de Seguimiento
del convenio, conforme a los procedimientos establecidos.

Renovacion de la acreditacion

El Decano comenta que durante el curso 2023-24 se realizd la
Renovacion de la Acreditacion (Informe Final FAVORABLE de 14 de
mayo de 2024, con fecha efecto 5 de junio de 2024) y se verificé que
se han llevado a cabo las recomendaciones establecidas, asi como el
cumpliendo completo de todos los criterios. También se recogen las
incidencias registradas durante el curso 2023-24 como consecuencia
de la entrada en vigor del Real decreto Ley 3/2022 en relacién con el
alta en la seguridad social y al pago de la cotizacién.

Aprobaciéon de la memoria de
seguimiento del curso 2023-
2024

Se aprueba la memoria de seguimiento correspondiente al curso 2023-
2024 por asentimiento de todos los asistentes.
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08/07/2025

Asistentes

e  Marta Fossas Olalla (Vicedecana de Estudios), Aurelia Valifio Castro (profesora del Master), Mar Ramos
Gonzalez (coordinadora del Master), Elena Martinez Rodriguez (profesora del Master), Fernando Soto
Maceiras (Director CESIA), Reyes Borque Diaz (Jefe estudios CESIA), Alberto Garcia Yafiez (CESIA), Cristina
Martinez Moreno, Teodosio Pérez Amaral (profesor del Master), Isabel Sdnchez Quirds (Vicedecana de
Calidad), Aurelia Valifio Castro (profesora del Master), Maria Campos Fernandez (profesora del Master).
Carlos Rivero Rodriguez (Decano), Isabel Sanchez Quirds (Vicedecana de Calidad), José Luis Laso Taylor
(representante externo) e Irene Van Halen (Gerente Facultad).

e Seincorpora el Col Fernando Soto Maceiras como nuevo Director del CESIA relevando al Col Lorenzo Prat
Iglesias, Mar Ramos en calidad de coordinadora del Master y Cristina Martinez Moreno (CESIA).

Aprobacion Acta  Comision

Anterior

Se aprueba por asentimiento el acta de la reunion celebrada el 11 de
octubre de 2024.

Aprobacion de las Guias

Docentes de TFM vy de
practicas externas

las

Se aprueban, por asentimiento, las guias docentes de TFM y de
practicas externas del curso 2025-26 debido a su caracter
interdepartamental.

Informe de la coordinadora

Durante el Curso 2024-25 (XIV promocion), 17 estudiantes finalizaron
sus estudios defendiendo sus TFM ante un Tribunal. Dos estudiantes
realizaran la defensa en el mes de septiembre en la convocatoria
extraordinaria, y una estudiante ha dejado la elaboracién del TFM y de
las practicas para el préximo curso.

Se informa que la Coordinaciéon del Master ha propuesto, segun el art,
11 del Reglamento para la elaboracion y defensa publica del Trabajo
de Fin de Master (TFM), la publicacion en el repositorio institucional
DOCTA Complutense de los TFM que hayan tenido una calificacion
igual o superiora 8. Son 5 TFM los que han superado dicha calificacidn.
(Dos Notables, Dos Sobresalientes y una Matricula de Honor).

En este curso académico ha entrado en vigor la nueva normativa sobre
TFMYy los estudiantes han firmado una Declaracién Responsable sobre
Autoria y Uso Etico de Herramientas de Inteligencia Artificial (IA).

En este curso académico 2024-25 se ha impartido la especialidad de
Logistica. Sin embargo, para el préximo Curso 2025-26 se van a
impartir las dos especialidades, la de Logistica y la Financiera.

Las clases del Médulo | (asignaturas obligatorias) impartidas en la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales y del Mddulo I
(asignaturas optativas) impartidas en las instalaciones del CESIA se han
desarrollado con total normalidad.

Los estudiantes han podido desarrollar las practicas de una manera
satisfactoria. La Memoria ha sido preparada por la TCol Reyes Borque,
se subird a la pagina WEB del Master. Se han impartido diferentes
seminarios, de inteligencia econdmica, de técnicas de negociacion, de
comunicacién y expresion oral, de liderazgo, de contratacion publica,
y de logistica operativa entre otros. También se han realizado visitas
profesionales, a Kiienhe-Nagek, al PECAMI, EINSA, IVECO ESPANA,
IBERIA y FEINDEF2025. Durante el presente curso 15 estudiantes han
realizado practicas en empresas como: Navantia, BeSS Group, INDRA,
EINSA, ALHAMBRA IT, EVIDEN, SURUS INVERSA, BLACKBULL vy
LUQSANTRANSERVIS. todos los alumnos de una manera muy
satisfactoria los créditos matriculados a excepcion de una alumna que
ha decidido posponer para el préoximo curso las practicas por
cuestiones personales.

En el primer plazo de solicitud del Master para el Curso 2025-26 han
realizado la preinscripcion 15 candidatos, de los cuales 5 fueron
admitidos. En el segundo plazo de solicitud, ha habido 30
preinscripciones de las cuales se ha admitido a 17 candidatos. Hasta la
fecha se han matriculado 18 estudiantes, de los cuales (12 militares, 8
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de logistica y 4 de financiera) y se esperan otros tres candidatos
internacionales en la convocatoria de septiembre (Brasil, Cabo Verde
y Ecuador).

e Se harealizado el viaje fin de practicas visitando las instalaciones de la
Armada en el Ferrol los dias 26 -30 de mayo de 2025. Visita al Arsenal,
la Fragata Alvaro de Bazan F-101, las instalaciones de Navantia y una
visita guiada al Museo de Estrella Galicia.

° El viernes 13 de junio a las 12:00 se celebro, en la Escuela de Guerra
Naval, el Acto de Graduacién XVI promocion copresidido por el
Almirante Jefe de Personal de la Armada (ALPER) y el Vicerrector de
Relaciones Institucionales de la UCM. Al acto asiste el decano, 2
vicedecanas de la Facultad de CCEEE, el director del departamento de
Organizacion de Empresas, y profesores del master.

e  Elviernes 13 de junio a las 17:00 se celebro el Acto de Graduacion de
los Masteres oficiales de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales en el Aula Magna de la Facultad. El acto estuvo
presidido por el Decano de la Facultad de CCEE y asistieron los dos
coordinadores del Master, la Vicedecana de Ordenacidon Académica y
la Vicedecana de Estudios, profesoras del Master, asi como la
Vicedecana de relaciones institucionales.

e Asistieron este afio un nimero notable de alumnos, todos los civiles y
10 militares. Durante el Acto, el Decano de la Facultad dio un
reconocimiento especial al Col. Lorenzo Prat en agradecimiento de su
dedicacién y como reconocimiento de su buen hacer como Director
del CESIA a lo largo de estos ultimos afos.

e  El Master se ha posicionado, en el ranking nacional publicado por el
Diario el Mundo (25 de junio) de los 250 mejores Masteres, y el Mater
se ha posicionado entre los cinco mejores de Logistica (cuarto puesto).

. Las actas de la convocatoria ordinaria estan cerradas y firmadas, a
excepcidn de las practicas externas y los TFG, pendientes del plazo de
revision. Los coordinadores de las asignaturas deben enviar una copia
del acta de la asignatura a los coordinadores del master, una vez esté
cerrada la misma, para su archivo.

e Los horarios para el préximo curso académico estan revisados
pendientes y de publicacién.

e Seinforma que aun esta pendiente la confirmacion del profesor que
va a impartir la asignatura de Fundamentos Administrativos y
Economia de la Defensa en la parte de Derecho Administrativo. Ya se
ha puesto en contacto con el coordinador de la asignatura.

e Desde el vicedecanato de ordenacion académica se ha solicitado al
CESIA para el reconocimiento de las figuras como colaboradores en
tareas docentes para el curso 2025-26 al nuevo Director del CESIA,
Fernando Soto, asi como para sus colaboradores, la subjefa de
estudios Reyes Borque y Cristina Martinez, en virtud del convenio
firmado.

e la Pagina WEB, esta en proceso de renovacién y actualizacion, nuevo
formato mas dinamico, flexible y con mayor visibilidad, a iniciativa de
la Facultad de CCEE. Pendiente reuniéon con la vicedecana de
relaciones institucionales.

e Se informa que el pasado 19 de junio se celebré la Comisién de
Coordinacion del Master, asi como la Comisiéon Mixta de Seguimiento
el Convenio UCM-Ministerio de Defensa. Este afio se han adelantado
ambas reuniones para que pudiese asistir antes de su relevo como
director del CESIA el Col. Lorenzo Prat Iglesias. El Acto Oficial del
Relevo se celebro el pasado 25 de junio en la Escuela de Guerra Naval.
Acto en el que estuvieron presentes también algunos de los profesores
del Master, el Decano de la Facultad, Carlos Rivero Rodriguez, la
Vicedecana de Calidad Isabel Sanchez Quirds, la Vicedecana de
Empleabilidad y Gestion Econdmica, Monica Diaz-Bustamante
Ventisca e Irene Van Halen (Gerente Facultad).
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Las reuniones de la Comisién de Calidad del Mdaster en Logistica y Gestién Econdmica de la Defensa han
resultado Utiles para garantizar el correcto desarrollo del Mdaster. Las decisiones se han tomado practicamente
siempre de forma consensuada tras oirse las opiniones de los miembros que han querido expresarlas.

Ademas, en el caso del Master en Logistica y Gestion Econdmica de la Defensa, las reuniones de la Comisién
de Calidad permiten mejorar la colaboraciéon entre el CESIA y UCM, facilitando la necesaria integracién entre
los dos centros en la gestién del Mdster y el sentimiento de unidad en la responsabilidad de la consecucién de
los objetivos de este.

FORTALEZAS DEBILIDADES

e Los diferentes grupos de interés del Master estan
representados en la Comisién de Calidad.

e El compromiso con los objetivos del Master de la UCM y
de la Armada Espafiola, hacen que la calidad sea un
objetivo prioritario.

e Comisiones como mecanismo de supervision y control
para que funcione adecuadamente.

° El Director y la Jefe de Estudios del CESIA, asi como un
directivo de empresa, permiten enriquecer la Comision de
Calidad al proporcionar su punto de vista como miembros
externos de la Universidad.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE COORDINACION DEL TITULO

Los mecanismos de coordinacién del titulo se estructuran en tres niveles, originados por los objetivos de
formacidn del Master a personal militar del Ministerio de Defensa:

1. Una co-coordinacién del Master, formada por la coordinadora del Master y el Director del CESIA, al
realizarse el Master conjuntamente entre ambas instituciones, encargada de asegurar el adecuado
desarrollo cientifico, académico y de gestion del master, asi como lograr una buena coordinacién entre
los profesores antes y durante el desarrollo del programa para distribuir de la manera mds adecuada
las distintas actividades formativas para los estudiantes.

2. Una Comision de Coordinacidon del Master, compuesta por un profesor de cada uno de los
departamentos implicados en la titulacidn y un representante del CESIA, encargada de las tareas de
coordinacion y seguimiento del desarrollo del plan de estudios, y presidida por el coordinador del
Master.

3. Una Comisién Mixta de Seguimiento, responsable de la planificacidn, seguimiento y evaluacién de las
acciones derivadas del convenio firmado entre el Ministerio de Defensa y la UCM para la implantacidn
del Master, ademads de resolver los problemas de interpretacion y cumplimiento que pudieran
presentarse. La Comisién estd formada por el Decano de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales o la persona en quien delegue, el coordinador del Master, el Director del CESIA y la Jefe
de Estudios del CESIA o persona en quien delegue. A dichas reuniones podran ser convocados los
profesores de los departamentos de la UCM y del CESIA implicados en la titulaciéon. En cuanto al
mecanismo de toma de decisiones, los acuerdos se tomaran por consenso entre las partes.

En el informe de la renovacién de la acreditacién (mayo de 2024) se destaca en relacién con este extremo que:
“La coordinacion horizontal y vertical es acorde a lo previsto en la Memoria. Dicha coordinacion consta de
diferentes elementos: una coordinacion conjunta del Mdster, miembro de la UCM, y del CESIA, la Comision de
Coordinacion del Madster y las Comisiones de las Materias obligatorias y las de cada especialidad. Estas
Comisiones se reunen periddicamente y formalizan sus reuniones en actas debidamente cumplimentadas. La
Comision de Coordinacion asesora y, en determinados momentos, ayuda al Coordinador del Mdster en las
tareas de seleccion de estudiantes, coordinacion del plan de estudios y de las actividades de
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evaluacion, asignacion de TFM, evaluacion de la calidad de la docencia, etc. Ademds, se evidencia una correcta
coordinacion del Mdster entre la coordinadora UCM y el Director del CESIA. Precisamente en el Informe de
renovacion de la acreditacion de 2017, se recomendaba mejorar la coordinacion entre los dos centros,
quedando evidenciado el cumplimiento de esta recomendacion en el Sequimiento Externo de 2022, y en la

ultima visita”

La Comisidn de Coordinacién del Master en Logistica y Gestidn Econdmica de la Defensa se ha reunido en dos

ocasiones durante el curso 2024-25. En la siguiente tabla se recogen de forma resumida los principales asuntos

tratados

Fecha

Temas tratados

Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados

30/01/2025

Asistentes

Reyes Borque Diaz (Subdirectora y Jefe estudios CESIA), Alberto Garcia
Yafiez (CESIA) José Ignacio Lépez Sanchez (coordinador del Master),
Daniel Moreno Ribagorda (CESIA), Teodosio Pérez Amaral (profesor
del Master), y Mar Ramos Gonzalez (invitada)

Aprobacion Acta reunion
anterior

Se aprueba por asentimiento el acta de la reunion celebrada el 11 de
julio de 2024.

Informe del coordinador.

Se informa de la incorporacién de la alumna D2 Cristina Martinez
Moreno como la representante del sector estudiantes en la Comision
de Calidad.

Hay 17 estudiantes matriculados en el curso 2024-25, todos en la
especialidad de Logistica de la Defensa (este curso académico no se
imparte la especialidad de Direccion Financiera y Contratacion). Se
matricularon 19 estudiantes, pero dos de ellos anularon
posteriormente la matricula. En el primer plazo de solicitud del Master
hubo 15 preinscripciones, de las cuales 2 fueron admitidos, pero una
matriculacién (civil). En el 22 plazo hubo 27 preinscripciones, 20
admitidos de los cuales se matricularon 15 estudiantes (13 oficiales de
la Armada y 2 civiles). Y en el 3er plazo extraordinario hubo 5
preinscripciones, se admiten y matriculan 2 civiles.

Las clases del Mddulo | se han desarrollado con total normalidad,
comenzaron el martes 24 de septiembre. En la primera sesion
estuvieron presente el coordinador (Prof. José Ignacio Lépez) y co-
coordinador del Master (Coronel Lorenzo Prat), asi como la
Vicedecana de Estudios (Prof2. Marta Fossas) y la Jefa de Estudios del
CESIA (TCol Reyes Borque), Director del Departamento de Gestidn
Financiera del CESIA (TCol Alberto Garcia) y Director departamento de
Logistica del CESIA (Cte. Daniel Moreno). Se informé a los estudiantes
del desarrollo de las clases, donde pueden acceder a la informacion,
del campus virtual, de los servicios a que tienen acceso como
estudiantes.

El martes 8 de octubre de 2024 se celebrd, en la Escuela de Guerra
Naval, el Acto de Inauguracion de la XIV promocién copresidido por el
Almirante Jefe de Personal de la Armada (ALPER) y el Vicerrector de
Estudios UCM. Al acto asiste el decano, tres vicedecanas, el director
del departamento de Organizacién de Empresas, profesores del
master y el representante externo de la Comision de Calidad.

Se programaron y realizaron en el mes de diciembre los seminarios
TFM, “Seminario inicial para la elaboracion del TFM éen qué consiste
el TFM, metodologia de investigacion, tipos de TFM, estructura, ...)",
miércoles 11 de diciembre de 2024. Y el Taller de apoyo para el TFM
impartido por la Biblioteca de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales) en el que se dio a conocer los recursos de informacion
de Economia y Empresa que ofrece la Biblioteca. Aprender a definir
estrategias de busqueda a través de los principales recursos
electrénicos multidisciplinares y especializados. Analizar, evaluar y
gestionar los resultados de las busquedas. Citar y referenciar los
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documentos consultados. Gestionar la informacidn utilizada. Lunes, 2
de diciembre de 2024.

e A peticion del decanato, se ha enviado a los estudiantes de la XII
promocion del curso 2022-23 un correo para que rellenen la encuesta
de insercion laboral que desde la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales se esta realizando para impulsar el proceso de insercion
y desarrollo profesional de nuestros egresados, a la vez que promover
los vinculos y fomentar el contacto entre ellos.

. Las clases del Mddulo Il comenzaron el miércoles 8 de enero de 2025
en las instalaciones del CESIA (aula num. 1 del CESIA, Planta 2A de la
Camara de Oficiales).

e  Pensamos que este curso académico no se van a originar problemas
en torno al alta y gestién de la seguridad social de las practicas
formativas. Ya que durante el curso 2023-24 quedaron resueltas las
disfuncionalidades surgidas a la hora de interpretar la disposicion
adicional quincuagésima segunda del Real Decreto-ley 2/2023, de 16
de marzo, de medidas urgentes para la ampliacidn de derechos de los
pensionistas, la reduccidn de la brecha de género y el establecimiento
de un nuevo marco de sostenibilidad del sistema publico de pensiones,
establece “la inclusion en el sistema de Seguridad Social de alumnos
que realicen prdcticas formativas o prdcticas académicas externas
incluidas en programas de formacién”. Obligatoriedad que entrd en
vigor el 1 de enero de 2024. Ya que nuestros estudiantes oficiales
miembros de la Armada estan todos afiliados en ISFAS (Instituto Social
de las Fuerzas Armadas) y los civiles dados de alta en la seguridad
social,

e  Por otro lado, se estan realizando las visitas a empresas y organismos,
asi como actividad formativa de la asignatura de practicas
programadas. Este afio, seguramente, el viaje de practicas se realizara
al Arsenal de Ferrol y Navantia.

e  Se recuerda que todos los coordinadores de las asignaturas deben
enviar una copia del acta de la asignatura a los coordinadores del
master, una vez esté cerrada la misma, para su archivo.

e  Durante el curso 2023-24 se han realizado las reuniones de la Comisién
de Calidad, la Comision de Coordinacion y la Comisidn de Seguimiento
del convenio, conforme a los procedimientos establecidos.

e  Seaprobd la Memoria de Seguimiento del MLyYGED del curso 2023-24
en la Comision de Calidad celebrada el 11 de octubre de 2024,
ratificada por la Comisién Permanente de la Junta de Facultad de 14
de octubre de 2024. El Vicerrectorado de Calidad emitié informe, con
fecha 25 de noviembre de 2024, en el que certifica que el Master
cumple con todos los requisitos sobre: INFORMACION PUBLICA DEL
TiTULO y ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO
DEL TITULO, no estableciendo ninguna recomendacién. La memoria de
seguimiento ha sido aprobada y remitida por la Junta del Centro, de
acuerdo con la Guia de la Memoria Anual de Seguimiento de los Titulos
de Grado y Master de la UCM, con los criterios recogidos por la
Comision Universitaria de Regulacidn del Seguimiento y Acreditacion
(CURSA), y con los documentos “Marco General del Proceso de
Seguimiento de los Titulos Universitarios Oficiales” aprobados por la
Fundacién Madrid+d.

Propuesta y aprobacion, si
procede, de la asignacion de
tutores para el TFM.

Desde la coordinacién del Master se envié un correo a todos los estudiantes
para que rellenen un formulario para la entrega de la propuesta de tema de
TRABAJO FIN DE MASTER del MLyGED Curso 2024-25. Toda la informacién
relativa al desarrollo del TFM estd en el Campus Virtual y en la pagina web
del Master. En el formulario se recogia: el titulo aproximado del TFM
propuesto; resumen (tres o cuatro lineas del objetivo y las técnicas a
utilizar); linea tematica con la que se relaciona la propuesta; y, en caso de
que asi lo consideran el tutor que propondria para su TFM (se les avisa que
no se garantiza la asignacion del profesor seleccionado).
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Una vez recibidas todas las solicitudes y teniendo en cuenta la temdtica,
preferencias, y la metodologia propuesta el coordinador procedié a realizar
la asignacién teniendo en cuenta el documento previamente preparado y
enviado para su revisidn por todos los miembros convocados.

Se aprueba por asentimiento. Se enviara la asignacion a los estudiantes y a
los tutores para que tengan conocimiento de esta. Se recuerda que el tutor
debe enviar al coordinador la “aceptacion de tutorizacién”, el “compromiso
deontoldgico para la elaboracidn, redaccidn y posible publicacion del TFM”
firmada por el estudiante y el tutor, para su visto bueno y la “declaracion
responsable” firmada por el estudiante. Los estudiantes deben ponerse en
contacto con sus tutores para iniciar el desarrollo del TFM. El coordinador
anticipa que tiene que dejar la coordinacidn del master y en ese momento
la nueva coordinadora asumird la tutorizacion de los TFM asignados al
profesor Lépez Sanchez.

19/06/2025

Asistentes

Reyes Borque Diaz (Subdirectora y Jefe estudios CESIA), Lorenzo Prat
Iglesias (Director del CESIA y coordinador del Master), Alberto Garcia Yafez
(CESIA), Daniel Moreno Ribagorda (CESIA), Mar Ramos Gonzalez
(coordinadora del master), , Teodosio Pérez Amaral (profesor del master),
Aurelia Valifio Castro (profesora del master), Elena Martinez Rodriguez
(profesora del master), Marta Fossas Olalla (profesora del master), Beatriz
Minguela Rata (profesora del master) y Cristina Martinez (invitada CESIA).

Aprobacidn del Acta Anterior

Se aprueba por asentimiento el acta de la reunién celebrada el 30 de enero
de 2025.

Informe de la coordinadora sobre
el curso 2024-25 e inicio del curso
2025-26

e  Durante el Curso 2024-25 (XIV promocidn), 17 estudiantes finalizaron
sus estudios defendiendo sus TFM ante un Tribunal. Dos estudiantes
realizaran la defensa en el mes de septiembre en la convocatoria
extraordinaria.

. Los Tribunales de la Convocatoria ordinaria han sido 5, cada uno de los
cuales ha evaluado a tres estudiantes, y se celebraron en la Facultad
de CCEE de la UCM los dias 10 y 11 de junio, asi como en las
instalaciones del CESIA el dia 12. La coordinadora explica la
importancia de cumplir con los tiempos de las Defensas en los
Tribunales siguiendo los criterios establecidos en la GD de la
asignatura de TFM, ya que en alguno de los Tribunales se ha producido
una demora considerable. Aprovecha la ocasién para comentar la
importancia de explicar con correcciéon y buena disposicion, a los
alumnos las recomendaciones, sugerencias, etc., una vez realizada la
defensa por el estudiante, con animo critico constructivo de forma que
no se perciba de forma negativa.

e  En relacion con las Guias Docentes de las asignaturas, se recuerda la
importancia de tenerlas actualizadas y aprobadas por los respectivos
Departamentos para el préximo curso académico. Si bien, en el caso
de las Guias Docentes de TFM y de practicas externas del curso 2025-
26 tienen que ser aprobadas en la Comisién de Calidad por su caracter
departamental.

e Durante el préximo Curso 2025-26 se van a impartir las dos
especialidades, la de Logistica y la Financiera.

e En el primer plazo de solicitud del Master para el Curso 2025-26 han
realizado la preinscripcion 15 candidatos, de los cuales 5 fueron
admitidos, habiéndose matriculado 4 estudiantes.

e En el segundo plazo de solicitud, ha habido 30 preinscripciones de las
cuales se ha admitido a 17 candidatos. Ayer, 18 de junio se han
publicado los resultados, el plazo de reclamacion comprende desde el
18 hasta el 20 de junio.

e las clases del Médulo | (asignaturas obligatorias) impartidas en la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales y del Mdédulo I
(asignaturas optativas) impartidas en la cdmara de oficiales del CESIA
se han desarrollado con total normalidad.
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e Se harealizado el viaje fin de practicas visitando las instalaciones de la
Armada en el Ferrol los dias 26 -30 de mayo de 2025. Visita al Arsenal,
la Fragata Alvaro de Bazan F-101, las instalaciones de Navantia y una
visita guiada al Museo de Estrella Galicia.

° El viernes 13 de junio a las 12:00 se celebro, en la Escuela de Guerra
Naval, el Acto de Graduacion XVI promocion copresidido por el
Almirante Jefe de Personal de la Armada (ALPER) y el Vicerrector de
Relaciones Institucionales de la UCM. Al acto asiste el decano, 2
vicedecanas de la Facultad de CCEEE, el director del departamento de
Organizacion de Empresas, y profesores del master.

e  Elviernes 13 de junio a las 17:00 se celebrd el Acto de Graduacion de
los Masteres oficiales de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales en el Aula Magna de la Facultad. El acto estuvo
presidido por el Decano de la Facultad de CCEE y asistieron los dos
coordinadores del Master, la Vicedecana de Ordenacidon Académica y
la Vicedecana de Estudios, profesoras del Master, asi como la
Vicedecana de relaciones institucionales.

e Asistieron este afio un nimero notable de alumnos, todos los civiles y
10 militares. Durante el Acto, el Decano de la Facultad dio un
reconocimiento especial al Col. Lorenzo Prat en agradecimiento de su
dedicacién y como reconocimiento de su buen hacer como Director
del CESIA a lo largo de estos ultimos afos.

e las actas de la convocatoria ordinaria estan cerradas y firmadas, a
excepcion de las practicas externas y los TFG, pendientes del plazo de
revision. Los coordinadores de las asignaturas deben enviar una copia
del acta de la asignatura a los coordinadores del master, una vez esté
cerrada la misma, para su archivo.

e Seinforma que la Coordinacidn del Master ha propuesto, segun el art,
11 del Reglamento para la elaboracién y defensa publica del Trabajo
de Fin de Master (TFM), la publicacién en el repositorio institucional
DOCTA Complutense de los TFM que hayan tenido una calificacion
igual o superiora 8. Son 5 TFM los que han superado dicha calificacidn.

e las GD de las asignaturas para el préximo Curso 2025-26 estan
pendientes de aprobacion en los Departamentos correspondientes. En
el caso de las GD de los TFM y de las practicas externas tienen que ser
aprobadas en la Comision de Calidad.

e Los horarios para el préoximo curso académico estan revisados
pendientes de publicacién.

e LaPdgina WEB, estd pendiente de su renovacidn y actualizacién, nuevo
formato mas dinamico, flexible y con mayor visibilidad, a iniciativa de
la Facultad de CCEE. Pendiente reunién con la vicedecana de
relaciones institucionales.

En la siguiente tabla se recogen de forma resumida los principales asuntos tratados en la reunién de la
Comisién Mixta de Seguimiento del Master en Logistica y Gestidon Econdmica de la Defensa:
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Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados

Los cuatro miembros de las Comision de Seguimiento forman parte de la
Comision de calidad, por lo que todos los temas tratados, resueltos y
aprobados tienen conocimiento de ello.

Informe de los Coordinadores
sobre el curso 2024/25y
comienzo del curso 2025-26

Observaciones sobre el El Director del CESIA, sefiala, y es confirmado por todos los miembros de esta
cumplimiento del convenio. comision, que se esta dando cumplimiento a todos los puntos del convenio,
en aras de garantizar la formacion ofertada a los alumnos que cursen el
master y asegurar la calidad del mismo.

19/06/2025

Todo ello gracias a la excelente relacidn entre la Universidad y la Armada.
Ambos equipos trabajan muy bien, con una gran coordinacién y una
magnifica colaboracion. Ello se manifiesta en el mantenimiento del Master
en el primer puesto, a nivel nacional, del Ranking Eduniversal y en la
participacion masiva de los alumnos militares en el acto de graduacion en el
Campus de Somosaguas, lo que se considera una actuacion muy importante
al integrar el Master en los mismos actos que el resto.

Asimismo, manifiesta que se estd dando publicidad a las actividades del
Master, a través de las redes sociales de la Armada, tanto internas como
externas, y que se ha remitido a todos los alumnos el link del video del acto
de Graduacion celebrado en el Campus de Somosaguas.

Igualmente, afiade que se establecen contactos con las Agregadurias Navales,
para promover la asistencia al Master de alumnos de las Marinas extranjeras
amigas. Este proximo curso solicitardn acceder a él oficiales de las Marinas de
Brasil, Cabo Verde y Ecuador.

Finaliza el Director del CESIA agradeciendo el trabajo de los Coordinadores de
este curso: la profesora Maria del Mar Ramos Gonzalez y el profesor José
Ignacio Lopez Sanchez; asi como que se haya contado con él en los actos de
Graduacion y el reconocimiento publico realizado por el Decano por su
colaboracidn con la Facultad.

El Decano agradece el trabajo realizado, la buena sintonia de los equipos y el
buen rumbo que ha seguido el Master estos afios.

Todos se despiden por el préximo relevo en la Direccion del CESIA,
felicitandose por este tiempo de trabajo juntos.

El sistema de ensefianza mixto militar y civil del Master en Logistica y Gestion Econémica de la Defensa le
confieren un caracter Unico en Espafa que entrafia un nivel de coordinacion de elevada complejidad derivado
de la existencia de distintos agentes implicados: la UCM, el Ministerio de Defensa, y empresas, que se articula
a través de diferentes tipos de convenios: Convenio Marco general, Convenio de Becas UCM-Defensa para
alumnos militares nacionales y varios convenios de becas firmados por empresas con el objetivo de financiar
las matriculas de alumnos militares extranjeros.

Por ello, las reuniones de estos mecanismos de coordinacidn son necesarias para que el Master en Logistica 'y
Gestion Econdmica de la Defensa se pueda llevar a cabo con unos niveles de calidad adecuados. Ademas,
permiten la coordinacién horizontal y vertical de los profesores y gestores, su implicacién en el desarrollo de
las tareas académicas y de organizacion docente.

La co-coordinacion del Master entre el Coordinador UCM y el Director del CESIA, indicada en el primer nivel,
es imprescindible para conseguir la necesaria integracion de los dos centros responsables del Master, y
constituye una fortaleza de este.

En general, se puede concluir que los mecanismos de coordinacién funcionan de manera adecuada, basandose
en comunicaciones continuas tanto vertical como horizontalmente.
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FORTALEZAS DEBILIDADES

e  Falta de presupuesto del Master para este curso
académico por no cumplir con el requisito de
nimero minimo de alumnos matriculados. A nivel
de la UCM, se ha aprobado como requisito para
recibir financiacion presupuestaria que los
alumnos matriculados en el Master alcancen un
ndmero minimo de 20 alumnos.

e  Mecanismos de coordinacién estructurados en 3
niveles: una coordinacion conjunta entre UCM vy
CESIA, una Comisidon de Coordinacion, y una
Comision Mixta de Seguimiento.

. Las reuniones de estas comisiones permiten la
coordinacién horizontal y vertical de los
profesores y gestores.

e  Comunicacién permanente entre Coordinacion
UCM vy Director CESIA, sin criterios predefinidos,
para abordar los asuntos conforme se presentan.

® Comunicacion entre Comision de Calidad,
Comision de Coordinacion y Coordinadora UCM-
Director CESIA.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

Las asignaturas obligatorias correspondientes al primer mddulo han sido impartidas por profesores
pertenecientes a cinco Departamentos académicos de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales y a
un Departamento académico de la Facultad de Derecho:

ukwnN e

6.

Analisis Econdmico y Economia Cuantitativa;
Economia Aplicada, Estructura e Historia;
Economia Aplicada, Publica y Politica;
Economia Financiera y Actuarial y Estadistica;
Organizacion de Empresas

Derecho Administrativo

El 100% de los mismos son doctores. La eleccidén de los profesores que imparten docencia en el Master es
competencia de la Direccién de cada Departamento de las diferentes Facultades a las que pertenecen los
profesores. Por otro lado, una reducida parte del contenido de una de las asignaturas que pertenecen al primer
maddulo es impartida por un profesor doctor procedente de la Armada especializado en la materia y de
reconocido prestigio y que participa en el Master como colaborador honorifico de la UCM, enriqueciendo de
esta manera el contenido de la asignatura y constituyendo una fortaleza.

Categoria PDI Profesores | % Profesores | ECTS Impartidos | % ECTS Impartidos | Sexenios

Catedratico de Universidad 3 27.27% 11,8 26,23% 13
Titular de Universidad 2 18.18% 7,8 17,34% 3
Contratado Doctor 4 36,36% 22,28 49,53% 2
Asociado interino 1 9,00% 1,6 3,55% 0
Colaborador honorifico 1 9.00% 1,5 3.33% 0

La siguiente tabla recoge la estructura del personal académico del Mdaster en Logistica y Gestién Econdmica
de la Defensa durante el curso 2024-25:

Categoria PDI Profesores | % Profesores | ECTS Impartidos | % ECTS Impartidos | Sexenios
Asociado interino 1 10% 1,60 3,6% 0
Catedratico de Universidad 3 30% 11,80 26.2% 13
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~

Contratado Doctor 40% 22,28 49.5% 2

Titular de Universidad 2 20% 9,30 20,7% 3
Fecha: 01/11/2024 (Datos extraidos de SIDI UCM el 16/09/2025)

En el curso 2024-25 el 90% del claustro de profesores son permanentes, distribuidos en las categorias de
Catedraticos de Universidad (3), Titulares de Universidad (2) y Contratados Doctores (4). Todos los profesores
tienen una dilatada y acreditada experiencia docente e investigadora en las dreas de investigacién y trabajo
impartidos en las asignaturas del Master. Una medida objetiva de la calidad investigadora se muestra en el
elevado nuimero de sexenios en total (18 sexenios) concentrados es siete profesores. En las asignaturas
optativas se complementa la actividad docente con la participacion de especialistas en las dreas concretas de
analisis que se encuentran en la actualidad realizando la actividad objeto de estudio. Esto permite garantizar
la actualidad y vigencia de los conocimientos impartidos, siendo esto un aspecto de gran relevancia de cara al
ascenso profesional de los alumnos que es el principal objetivo del Mdster. Ademas, el personal del CESIA,
reconocido como centro de ensefianza superior por el Ministerio de Defensa y profesores del programa,
participa como colaborador en tareas docentes de la UCM para el curso 2024-25. Siendo aprobada su
colaboracién en la Junta de Facultad del 17 de julio de 2025.

Respecto a la participacion en el Programa Docentia, las encuestas oficiales son realizadas, gestionadas y
publicadas por el Vicerrectorado de Calidad desde su Oficina para la Calidad, a lo largo del curso académico.
Durante el curso 2024-25 no tenemos datos sobre la participacidn y evaluacién, ya que nos han sido recibidas
desde la Oficina de Calidad. En su defecto, presentamos, los resultados correspondientes a los cursos 2022-23
y 2023-24. Teniendo en cuenta la evolucion de estos indicadores en estos ultimos afios, consideramos que la
calidad docente que se imparte sigue siendo muy alta.

12 curso de 22 curso de
Curso de Autoinforme seguimiento seguimiento
acreditacion 2022-23 acreditacion 2023-24 acreditacion 2024-25
IUCM-6
Tasa de participacion en el 100% 88,9% No disponible
Programa de Evaluacién Docente
IUCM-7
Tasa de evaluaciones en el 100% 100% No disponible
Programa de Evaluacién Docente
IUCM-8
Tasa de evaluaciones positivas del 100% 50% No disponible
profesorado

En cuanto a las asignaturas de la especialidad Modulo I, han sido impartidas por profesores del CESIA v,
ademas, al ser de una tematica variada, practica y actual sobre procedimientos, programas, politicas en curso,
se imparten también por profesionales de diversas Instituciones, Ministerio de Defensa y Empresas de
reconocido prestigio.

Los profesores titulares del CESIA -Oficiales de la Armada con titulos de posgrado- se dedican ademas a la
gestidon del conocimiento, elaboracion de planes de estudio y actualizacidon permanente de los mismos. Tanto
el Director (con grado de Doctor), Jefe de Estudios, como los titulares de los Departamentos de Logistica y de
Direccidén Financiera cuentan con una elevada experiencia profesional.

El Master en Logistica y Gestion Econdmica de la Defensa destaca por la alta cualificacidn y especializacion de
su profesorado tanto de la UCM como del CESIA, con una gran implicaciéon y compromiso, y por una cuidadosa
seleccion del profesorado externo que imparte los conocimientos especificos de cada una de las
especialidades, basada en su dilatada experiencia profesional y prestigio en el dmbito de estudio. Destaca la
participacién como investigadora en un Proyecto de Innovacidn concedido por el Vicerrectorado de Calidad
de la UCM, en la Convocatoria 2024-25, de una de las profesoras titulares en el Master, Beatriz Minguela Rata,
que pertenece al Departamento de Organizacidn de Empresas de la Facultad de CCEE. El proyecto N2 447,
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lleva por titulo “EVALUACION DE LA AMENAZA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL SOBRE ALGUNAS ACTIVIDADES
DE LA EVALUACION CONTINUA”.

La estructura del mddulo Il estd orientada de una forma eminentemente practica para conocer de primera
mano la actualidad y realidad de los temas tratados. Para ello se cuenta con conferenciantes externos, civiles
y militares, que desempefian puestos de alta direccion en empresas y/o Instituciones, especialistas en
aspectos concretos de las materias a impartir en cada una de las especialidades del master. Esto supone un
importante valor afiadido para la formacién de los alumnos que no es posible adquirir en cualquier otro master
de ambito no militar.

Ademas, el CESIA realiza a su vez encuestas semanales a los alumnos, lo que permite analizar la calidad del
maodulo Il en el CESIA. De esta manera, los alumnos valoran de 0 a 10 tanto diferentes cuestiones sobre los
temas recibidos como a los profesores/conferenciantes, ademas de poder aportar su opinidn. La plataforma
del Campus Virtual Corporativo de Defensa (CVCDEF) no es compatible con la de la UCM, por lo que no es
posible acceder a una valoracion unica.

Todo ello se traduce en una importante fortaleza del master.

FORTALEZAS DEBILIDADES
e Todos los profesores UCM son doctores, siendo asignados por su | e  Especial atencidn hacia un profesor en una
especialidad y experiencia por los equipos directivos de los diferentes de las asignaturas que es relevado con
departamentos de las Facultades implicadas (Ciencias Econdmicas y frecuencia en los ultimos afios. Desde la
Derecho). direccion del departamento implicado se
e  EI90% del profesorado UCM son profesores permanentes. confirma un compromiso de estabilidad
e  Alta cualificacidn y especializacién de los profesores del Master, tanto de los para los proximos cursos en este sentido.

profesores UCM, como de los colaboradores externos del ambito de la
empresa o instituciones.

e  Cuidadosa seleccion de conferenciantes externos de diversas instituciones,
que permiten abordar todos los temas desde la perspectiva real.

. Hasta la fecha, el 100% de las evaluaciones del profesorado han sido
positivas.

e  Excelente relacion del equipo de coordinacidn con los altos mandos de la
Armada de quien depende el CESIA, participando en los actos de
inauguracion y clausura del Master junto al Almirante Jefe de Personal y al
Almirante Director de Ensefianza Naval

4. ANALSIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

Tanto la Coordinacidn del Master como la Comisién de Coordinacién y la Comision de Calidad garantizan el
sistema de sugerencias y reclamaciones. Este sistema ofrece al alumno diferentes vias de reclamacion:

= Mediante el delegado/a de curso o representante del alumnado en la Comisién de Calidad del Master

= Mediante los profesores y/o coordinadores de las asignaturas, si la reclamacion tiene lugar sobre
algun aspecto docente concreto

= Mediante contacto directo con la Coordinadora del Master

= Mediante los cuestionarios de evaluacidn y reuniones periddicas de coordinacidn

= Mediante los enlaces al Buzdn de sugerencias y quejas que aparecen en la pagina web del Master y
de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales
(https://economicasyempresariales.ucm.es/buzon-de-sugerencias-y-quejas) que recogen las
sugerencias y reclamaciones distinguiendo los diferentes motivos (infraestructuras, problemas
administrativos y titulaciones) o a través del mail institucional (master.lged@ucm.es) Facilitando en
cuestionario de envio en el siguiente enlace Link para quejas o reclamaciones

= Mediante la presentacidon de un escrito en cualquier registro de la UCM (incluyendo el virtual), que
contenga sus datos personales, el sector de la comunidad universitaria al que pertenece y su domicilio
a efectos de notificacidn, y en el que se concretaran con suficiente claridad los hechos que originan la
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gueja, el motivo y alcance de la pretensidn que se plantea y la peticidon que se dirige a la Comision de
Calidad del Master.

La Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales efectuara el registro de todas las reclamaciones y enviard
el correspondiente acuse de recibo a las que se hayan presentado por escrito. A estos Unicos efectos, se
dispondra de un registro propio que tendrd cardcter reservado al objeto de garantizar la confidencialidad de
los asuntos tramitados. En el plazo maximo de quince dias se admitird o no a tramite, lo cual habra de resultar
motivado. No se admitiran las quejas andnimas, las formuladas con insuficiente fundamento o sin pretension
y todas aquellas cuya tramitacién cause un perjuicio al derecho legitimo de terceras personas. En todo caso,
comunicard por escrito a la persona interesada los motivos de la no admisién.

Admitida la queja, la Comisién de Calidad del Mdster promovera la oportuna investigacién y dard
conocimiento a todas las personas que puedan verse afectadas por su contenido. En la fase de investigacién
del procedimiento se realizaran las actuaciones pertinentes para comprobar cuantos datos fueran necesarios,
mediante el estudio de la documentacidn necesaria y realizacion de entrevistas personales. La Comisién de
Calidad del Master podrd recabar los informes externos que sean convenientes.

Una vez concluidas sus actuaciones, la Comision de Calidad del Master notificara su resolucién a los
interesados con los requisitos legalmente exigidos y la comunicara al drgano universitario afectado, con las
sugerencias o recomendaciones que considere convenientes para la subsanacién, en su caso, de las
deficiencias observadas. En todo caso, resolvera dentro del plazo de tres meses desde que fue admitida la
reclamacion.

Las decisiones y resoluciones de la Comisidon del Master derivadas de las quejas y/o sugerencias no tienen la
consideracidon de actos administrativos y no seran objeto de recurso alguno. Tampoco son juridicamente
vinculantes y no modificaran por si mismas acuerdos o resoluciones emanadas de los érganos de la
Universidad.

Respecto al Procedimiento de Revisién e Impugnacién de Calificaciones, toda la informacidon esta disponible
en el Estatuto del Estudiante, articulos 47, 48 y 49 (Revision, Acto de Revisién, e Impugnacion,
respectivamente).

No obstante, para realizar quejas y sugerencias puede utilizarse un mecanismo mas directo y personal, puesto
que el contacto entre el alumno y la coordinacién del Mdaster es continuo y cercano, facilitando asi la
exposicién de reclamaciones y sugerencias. Las quejas sobre el funcionamiento del Master en cuanto al plan
de estudios, recursos humanos y servicios, suelen comunicarse directamente al Coordinador UCM del Master
quien intenta resolverlas con la mayor celeridad posible. En caso de que no sea posible subsanar la cuestion,
se transfiere a las autoridades competentes para su resolucion. La experiencia de afios anteriores indica que
los alumnos prefieren como mecanismo de control, acudir en primera instancia a la coordinacién del Master
para presentar sus sugerencias/reclamaciones de forma directa antes que hacerlo a través del procedimiento
oficial.

Durante el curso 2024-25, las quejas/incidencias se realizaron mediante estos canales informales. Casi un 73%
de los alumnos han manifestado que conocen el canal para realizar las quejas y sugerencias, siendo utilizado
a lo largo del curso por un 8,3 % de los participantes. En este sentido, algunos alumnos han manifestado
algunas preocupaciones durante la realizacién del TFM, por los plazos establecidos y en algunos casos en el
momento de entregar el TFM finalizado en la plataforma del Campus Virtual para ser evaluado por el programa
anti-plagio en primer lugar y por los miembros del tribunal antes de la defensa. Por un lado, la coordinadora
del Master pone en valor el enorme esfuerzo en tiempo de los profesores del master que deben dirigir TFMs
y al mismo tiempo participar como miembros en los tribunales de evaluacién. Ademas algunos alumnos han
solicitado mas informacién en la pagina WEB del Master y en el Campus Virtual que permitan conocer de
manera mas precisa la dindmica y la elaboracion de los TFM.
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FORTALEZAS DEBILIDADES

e El sistema de sugerencias, quejas y reclamaciones permite la | ®  NO existe un sistema propio y formal dentro del

participacion de alumnos y profesores cuando lo creen oportuno. Master que recoja de forma especifica las
sugerencias, quejas y reclamaciones de los

®  Comunicacidn y contacto directo entre la Coordinacién del Master y el .
estudiantes.

estudiante.
®  Mejorar y aumentar la informacion en la Guia de

® La presencia de un estudiante en la Comisidn de Calidad refuerza que ,
P q elaboracién de los TFM

todas las sugerencias de grupo sean oidas por todas las instancias del
Master.

5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos
INDICADORES DE RESULTADOS

*ICM- Indicadores de la Comunidad de Madrid Curso de Autoinforme 12 curso de 29 curso de
*IUCM:- Indicadores de la Universidad Y o u seguimiento seguimiento
Complutense de Madrid acreditacion 2022-23 | O e o023-24 | acreditacién 2024-25
IcM-1 30 30 30
Plazas de nuevo ingreso ofertadas
oMz 21 17 17
Matricula de nuevo ingreso
ICM-3 70% 56.67% 56.67%
Porcentaje de cobertura
ICM-4
0, 0, V)
Tasa de rendimiento del titulo 35,40% 97,10% 98,41%
ICM-5 ] 4,76% 0% 0%
Tasa de abandono-del titulo
- em7 100% 98,46% 100%
Tasa de eficiencia de los egresados
M-8 95,24% 100% 87,57%
Tasa de graduacion
. 'Uﬁ""jl_t 96,51% 100% 100%
asa de éxito
em-s - 150,00% 153,33% 143,33%
Tasa de demanda del master
IucM-16 98,85% 97,10% 98,41%
Tasa de evaluacion del titulo

(Datos extraidos de SIDI UCM el 19/09/2025)

Durante el curso 2024-25 se han realizado actividades de captacion y difusion del Master: envio de
correspondencia personal por correo electrénico a directivos de las empresas del sector, tanto de aquellas
con las que se tiene convenio o se realizan practicas como a las que podrian considerarse potenciales
interesadas; se han aprovechado los diversos actos, reuniones, visitas y asistencias a ferias para hacer una
campafia de difusion informal del Master entre los asistentes. Estas acciones han conducido a una tasa de
demanda del master del 143,33% (IUCM-5), dato que refleja que la cifra de demanda del Master se mantiene
de forma estable en los tres uUltimos afios. Asi mismo, el porcentaje de cobertura (ICM-3) también se ha
mantenido constante en un 56,67 %. Y la tasa de éxito continla siendo del 100% (IUCM-1).
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El Master esta destinado a profesionales con varios afios de experiencia laboral en los campos de actividad
que abarcan las ensefianzas del titulo propuesto (profesional perteneciente a las Fuerzas Armadas, profesional
del sector privado, licenciados/graduados/ingenieros o equivalentes interesados en dreas relacionadas con la
logistica y las Fuerzas Armadas). La naturaleza especifica del mismo hace necesario que el proceso de admisidn
se lleve a cabo de manera rigurosa, asegurando asi que el Master aporta valor al alumno, como se refleja en
la tasa de éxito (IUCM-1) que durante el curso 2024-25 ha sido del 100%, y las tasas de rendimiento (ICM-4) y
de evaluacién (IUCM-16) superando el 97%. Nuevamente el motivo de no alcanzar el 100% en estas tasas esta
relacionado con ciertas dificultades que tienen sobre todo los alumnos recién licenciados/graduados para
finalizar el TFM debido a la especificidad del master y la limitada experiencia en los campos de actividad que
abarcan las ensefianzas del titulo. No obstante, las ensefianzas logradas en el Master son altamente valoradas
por el mero hecho de cursarlas, y han permitido que muchos alumnos encuentren empleo o consigan mejoras
laborales antes de elaborar y defender su TFM. En la tabla de asignaturas ICMRA-2 se pueden observar los
resultados obtenidos por asignaturas. Todos los alumnos han superado las asignaturas en primera matricula,
destacan las calificaciones alcanzadas por los numerosos sobresalientes e incluso una MH en la asignatura de
Herramientas de Apoyo a la Direccién y del TFM. En la asignatura de Practicas, hay un NP, siendo el resto de
las calificaciones de NT y SB. En la asignatura de TFM ha habido dos NP, uno de ellos en la convocatoria
extraordinaria se ha superado con un NT.

ICMRA-2: Resultados en las Asignaturas
Curso Académico: 2024-25
Gentro: FACULTAD DE CIENGIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
Plan de Estudios: MASTER UNIVERSITARIO EN LOGISTICA Y GESTION ECONOMICA DE LA DEFENSA (0670)

. 2% Matricula Apr. 12 Mat. /

Asignatura Caracter Matriculados 12 y Apr./Mat. Apr./Pres. N.P./Pres. Mat, 15 Mat NP SS AP
FUNDAMENTOS ADMINISTRATIVOS Y ECONOMIA DE LADEFENSA  OBLIGATORIA 16 16 0 100,00% 100,00% 0,00% 10000% 0 0 0
FUNDAMENTOS DE LOGISTICA OBLIGATORIA 16 16 0 100,00% 100,00% 0,00% 10000% 0 0 O
HERRAMIENTAS DE APOYO A LA DIRECCION OBLIGATORIA 16 16 0 100,00% 100,00% 0,00% 10000% 0 0 O
LOGISTICA DE CONSUMO EN EL AMBITO MILITAR OPTATIVA 16 16 0 100,00% 100,00% 0,00% 10000% 0 0 0
LOGISTICA DE PRODUCCION Y EN SERVICIO OPTATIVA 16 16 0 100,00% 100,00% 0,00% 10000% 0 0 1
PRACTICAS PRACTICAS EXTERNAS 16 16 0 93,75% 100,00% 6,25% 9375% 1 0

TRABAJO FIN DE MASTER PROYECTO FIN DE CARRERA 17 17 0 94,12% 100,00% 5,88% 9412% 1 0 4

Datos extraidos el 19/09/2025

TABLA COMPARATIVA DE PREVISIONES VERIFICA Y RESULTADOS OBTENIDOS

Prevision Indicadores obtenidos
Verifica
2022-23 2023-24 2024-25
Tasa de Abandono ICM-5 20% 4,76% 0% 0%
Tasa de Eficiencia ICM-7 75% 100% 98546% 87’50%
Tasa de Graduacion ICM-8 80% 95,24% 100% 100%

El Master se ha convertido en un referente dentro de las Fuerzas Armadas y en el ambito de Defensa en
general. Dado el alto grado de especializacion del Master, los buenos resultados obtenidos en los indicadores
anteriores demuestran que se estan superando los resultados establecidos en la memoria verifica.
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FORTALEZAS DEBILIDADES

e Latasa de éxito se sigue manteniendo en el 100% en los Gltimos 4 | ®  Algunos estudiantes admitidos en primera opcion no
afios han realizado la matricula

e  Es necesario considerar que algunos estudiantes no
han tenido una experiencia previa en la Universidad,
y en general tardan en conocer el funcionamiento de
los servicios esenciales, como son los pabellones,
Decanato, biblioteca, cafeteria, secretaria, etc.,
necesitan un tiempo de adaptacion, y en el caso de
este titulo solamente se imparten las clases
presenciales en la Facultad en el médulo 1 (primer
semestre).

e Lastasas de rendimiento y evaluacion del titulo superan el 97%

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados en la
implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal técnico, de gestion y de administracion y servicios
y agentes externos).

El Vicerrectorado de Calidad es el responsable de elaborar, gestionar y enviar los datos de las encuestas de
satisfaccién. El procedimiento de encuesta para los alumnos, PDI y PAS se realiza a través de una encuesta
online. Se realiza telematicamente a través del correo electrénico institucional, donde se les informa sobre la
encuesta y se les muestra un enlace individualizado en el cual pueden acceder a la encuesta online. Durante
el proceso de trabajo de campo, los encuestados que no habian cumplimentado el cuestionario, recibieron
hasta dos correos recordatorios informdandoles sobre la fecha de finalizacién del periodo de recogida de la
informacién. La coordinadora, para fomentar la participacion de los alumnos y PDI, les recuerda la importancia
de contestar a la encuesta.

Los resultados de la satisfaccion de los estudiantes, PDI y PTGAS, asi como su evolucién en los ultimos cuatro
cursos académicos, se recogen en los siguientes cuadros. Para el curso académico 2024-25 se puede observar
una mejora en los indicadores de satisfaccion, destacando especialmente el relativo a la satisfaccién de los
estudiantes con la titulacion (IUCM-13), pasando de 8,2 a 8,5 con respecto al curso anterior y de un 7,3 (curso
2020-21) a un 8,5 en cuatro cursos académicos (un incremento del 16, 44%), y el relativo a la satisfaccién del
PDI con el Centro (IUCM-15), que se ha incrementado hasta alcanzar una puntuacién de 10 en el cuso 2023-
24. La satisfaccidn del PTGAS se mantiene en los 8 puntos.

Curso de 19 curso de 29 curso de
Autoinforme seguimiento seguimiento
acreditacion acreditacion acreditacion
2022-23 2023-24 2024-25
. By IUCM-13 , 8,2 8,5
Satisfaccion de alumnos con el titulo 8,2
. By IUCM-14 ) 9,5 10,0
Satisfaccion del profesorado con el titulo 10,0
- luemts 8,2 8,1 8,0
Satisfaccion del PTGAS del Centro
RESUMEN DE ENCUESTAS DE SATISFACCION (2024-25)
Estudiantes PDI PTGAS
Encuestas (tasa de 12 (70,6%) 5 (50%) 38 (42,7%)
respuestas)
-Satisfaccidn con titulacion 8,2 10 8,0
-Fidelidad con titulacion 8,9 10 8,0
-Preinscripcion de titulacién 9,1 9,2 8,2
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-Vinculacion con titulacidon 9,0 9,2 7,7
Compromiso Comprometido (41,7%) Comprometido (0%) Comprometido (47,4%)
Decepcionado (0%) Decepcionado (0%) Decepcionado (10,5%)

El nimero de estudiantes que responden a la encuesta de satisfaccién es de 12, representando un porcentaje
de participacién del 70,6% (esto supone una leve reduccion de 12,6 puntos porcentuales con respecto al curso
anterior), y siendo la edad media de 42,3 afios (desviacion tipica de 7,2). El 16,7% de los estudiantes
encuestados son mujeres, todos los estudiantes que han respondido a la encuesta trabajan de manera
continuada, en puestos relacionados con los estudios, y el 33,3% de los alumnos encuestados residen en
Madrid, fuera de Espafia el 8,3%.

El nivel medio de satisfaccion de los estudiantes con la titulacion durante el curso 2024-25 ha sido de un 8,2
(la satisfaccion global con la UCM ha sido de 8,1). En cuanto a la satisfaccién con el desarrollo académico de
la titulacion, destacan las valoraciones que reciben los siguientes items: El nimero de alumnos por aula con
8,9 puntos; la integracion de la teoria y la practica con 8,3 puntos, asi como los objetivos claramente
establecidos y el Plan de la titulacion con 8,0.

Por lo que respecta a la satisfaccién con las asignaturas, tareas y materiales, todos los items han alcanzado
puntuaciones medias positivas superiores a los 7,8 puntos, destacando como fortalezas, la “integraciéon
tedrica/practica”, los “objetivos propuestos alcanzados” y “contenidos organizados y no solapados” (con
valoraciones medias superiores a los 8 puntos). Cerca del 80% de los alumnos encuestados valoran con 8
puntos o superior “los materiales ofrecidos actuales y novedosos”, “componente prdctico adecuado” y “los
contenidos innovadores”.

En cuanto a la formacidn recibida y el proceso de matriculacidn, nuevamente todos los items arrojan valores
positivos. Destacan como fortalezas, las “tutorias presenciales utiles” (8,1 puntos), la “labor docente del
profesorado (8,3 puntos), “las competencias de la titulacion” (con valores medios de 8,4 puntos). El item
menos valorado es el del “acceso al mundo de la investigacion” (7,5 puntos). La valoracién obtenida es
perfectamente comprensible puesto que este master no esta orientado a la investigacion.

En términos globales, la puntuacion de los indicadores relativos a la fidelidad, preinscripcidn y vinculacién con
la titulacién obtuvieron valores positivos (con puntuaciones medias comprendidas entre los 8,9 y 9,1 puntos).
No obstante, el 100% de los encuestados han puntuado con 8 o superior al item “repetir titulacion”, y el 90,9%
de los encuestados han puntuado con 8 o mas a “recomendar titulacion” y “seguir con la misma titulacion”.
Por lo que respecta al indicador Compromiso (construido a partir de los items de fidelidad, preinscripcion y
vinculacion), el 63,7% de los estudiantes son comprometidos (valora con 9 o mds puntos todas las preguntas
de fidelidad, prescripcién y compromiso), y el resto de los estudiantes son neutros. No existiendo ningun
estudiante decepcionado (valora con 6 o menos puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y
compromiso).

El nimero de profesores que responden a la encuesta de satisfaccion es de 5 (50%), manteniéndose una cifra
similar de participacidon que en cursos anteriores), todos ellos con vinculacion permanente en la Universidad
Complutense de Madrid, con una edad media de 57,6 aios, el 80% mujeres y todos ellos con una experiencia
docente superior a los 26 afos.

La satisfaccidn del PDI con la titulacion durante el curso 2024-25 es maxima (10 puntos), alcanzando la misma
puntuacion en relacidon con el curso anterior. Todos los encuestados otorgan valoraciones muy buenas
(puntuaciones superiores a 9) en objetivos claros, cumplimiento del programa, formaciéon académica,
practicas externas, integracion teoria/practica, el nimero de alumnos por aula, relaciéon calidad/precio con la
maxima puntuacion, ... El item relacionado con la orientacidon internacional es el que recibe una puntuacion
mas baja, por encima de los 6 puntos.

En cuanto a la satisfaccion con los Recursos, el 100% de los profesores encuestados muestran una satisfaccion
de 9 0 10 puntos con el Campus Virtual. Por lo que respecta al aula para la docencia practica y tedrica, fondos
de la biblioteca, la puntuacion media se encuentra por encima de 8,5 puntos. El recurso que recibe una
valoracidon mas baja son los “recursos administrativos” obteniendo una media de 7,6. En relacidn con los items
del indicador de Gestidon de la titulacidén, la puntuacién media supera los 8,4 puntos. Destacando los
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procedimientos administrativos comunes con una puntuacion de 9,6; por otro lado, la “informacién ofrecida”,
“organizacion de horarios” y “los procedimientos administrativos de la titulacidon” han recibido una puntuacion
de 9,2. Por lo que respecta a la atencion prestada por el PTGAS, el 80% de los encuestados otorga una
puntuacion de 8 y 10, experimentando un incremento considerable desde la Ultima memoria de seguimiento,
obteniendo una puntuacién media de 8,4 puntos.

En cuanto a los items relacionados con el nivel de satisfaccion de los Alumnos, todos los items destacan con
una puntuacion media por encima de los 9,4 puntos. (Compromiso e implicacion de los alumnos; satisfaccion
con los resultados; la implicacién con la evaluacidn continua; el aprovechamiento de las clases y el nivel de
trabajo). El item que ha recibido menor valoracién es “el aprovechamiento de las tutorias con 8,4 puntos, el
80% de los profesores califican esta cuestién con un 8 (20%) y un 9 (60%).

La fidelidad y preinscripcion con la titulacion, asi como la vinculacién con la universidad es muy elevada, de 10
puntos en ambos casos, mejorando considerablemente con respecto al curso anterior y mostrando la maxima
satisfaccién del profesorado con el Master. En cuanto al indicador Compromiso, construido a partir de los
items de fidelidad, preinscripcién y vinculacién, el porcentaje de profesores comprometidos (puntuacién entre
6y 9 puntos) es del 100% y ninguno de ellos se considera decepcionado.

La tasa de satisfaccion del PTGAS del Centro se refiere al total del colectivo de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales y alcanza los 8 puntos. De un total de 89 individuos, el nimero de personas que
ha respondido la encuesta ha sido de 38 (participacion del 42,7%). Este ultimo dato conviene destacarlo ya
que la participacion recogida en la ultima memoria de seguimiento fue del 32,2%, un incremento de mas de
10 puntos. El 73,7% de las personas encuestadas son mujeres, la edad media de los encuestados es de 52,4
anos, el 40,5% de los encuestados posee una experiencia laboral superior a los 21 afios, y el 65,8% son
funcionarios. Las mayores valoraciones se obtienen en las relaciones con comparieros del servicio (9,1 puntos)
donde el 77,8% de los encuestados puntian con 9 o 10, la comunicacion con Los alumnos (8,1 puntos), la
comunicacion con gerencia y servicios centrales (7,9 puntos), comunicacidon con los profesores y responsables
académicos (7,8 puntos) y (7,3) respectivamente. Por lo que respecta a la fidelidad (repetir como PAS en la
UCM), preinscripcién (recomendar titulaciones UCM) y vinculacién (seguir como PAS UCM vs PAS otra
universidad), alcanzan unos valores medios de 8, 8,2y 7,7.

Finalmente, la valoracion del representante externo de la Comision de Calidad ha sido excelente, puntuando
con 9 a todos los items del cuestionario: metodologia de trabajo de la Comisién de Calidad, participacion en
la toma de decisiones que afectan a la evolucién de la titulacién, desarrollo y evolucidn de los titulos en los
gue participa como agente externo, y satisfaccién global con la actividad desarrollada en la Comision de
Calidad.

FORTALEZAS DEBILIDADES

. Incremento de la satisfaccién de estudiantes, PDI y PTGAS.

e Elevada fidelidad, preinscripciéon y vinculacion con el
Master por parte de profesores.

e  Participacion del representante externo de la Comisién de
Calidad.

e Nivel elevado de participacién del nimero de estudiantes
en la encuesta de satisfaccion (cerca del 71%)

e Valoracién muy alta por parte de los alumnos de la
atencidn de los tutores durante las practicas (9.6)

e Seguir mejorando la participacidn en encuestas de
satisfaccion de profesores y PTGAS, aunque este ultimo
sector ha incrementado su participacion de manera
considerable.
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5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con la formacion
recibida.

Resultados a nivel UCM:

El Vicerrectorado de Calidad es el responsable de elaborar, gestionar y enviar los datos de las encuestas de
satisfaccién. El procedimiento de encuesta de satisfaccién de egresados se realiza a través de una encuesta
online. Se realiza telematicamente a través del correo electrdnico institucional, donde se les informa sobre la
encuestay se les muestra un enlace individualizado en el cual pueden acceder a la encuesta online. En el curso
2024-25 solamente ha respondido uno de los alumnos egresados, de una poblacién de 18 estudiantes que han
cursado el Master, (5,6%).

32 cursode 42 curso de 52 curso de
seguimiento seguimiento o seguimiento o

29 curso de 32 curso de 42 curso de

acreditacion 2022- acreditacion acreditacion

23 2023-24 2024-25
IUCM-29 7,3 No hay 9
Tasa de satisfaccién egresados con la formacion recibida (3 respuestas) respuestas (1 respuesta)
- lucm-30 100% 100% 100%
Tasa de insercion laboral egresados

Resultados a nivel de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales:

Desde la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales, el proceso de recopilacidon de informacién se realizo
durante los meses de octubre a noviembre de 2024, con el objetivo de obtener un incremento en las
respuestas realizadas por los egresados a nivel institucional, desde la UCM.

Esta base de datos fue complementada con el contacto con los egresados a través de redes sociales,
fundamentalmente LinkedIn, para lo que se contd con la colaboracién de los profesores de la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales que disponen de un nicleo de egresados entre sus contactos y aceptaron
publicar en sus redes el cuestionario de insercién laboral.

De la misma forma, y para complementar las vias de obtencidn de informacién en futuros informes de
insercién laboral e ir ampliando el nimero de egresados a los que se tiene acceso, la Facultad desarrollé el
proyecto de Innovacidon y Mejora de la Calidad Docente de la convocatoria 2021-2022 (PIMCD) de la
Universidad Complutense de Madrid (“Las redes sociales como modo de establecer un vinculo estable con los
egresados de las titulaciones de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales”, PIMCD N2 232). Con
dicho proyecto, la Facultad se planted ampliar y complementar la informacién que se puede obtener a través
de las encuestas, con la generacién de un vinculo mds cercano con los egresados utilizando las redes sociales
a través de la creacion de una cuenta de LinkedIn de la Facultad. La red LinkedIn constituye una red social
profesional ampliamente utilizada por los estudiantes y egresados de nuestras titulaciones, con lo que la
creacion de la pagina de LinkedIn de la Facultad, que actualmente esta operativa, tiene por objetivo establecer
una relacion permanente con los estudiantes y egresados y constituye una oportunidad para obtener datos
profesionales y de empleabilidad de los mismos de una forma cémoda, asi como crear una via de comunicacién
gue mantenga la relacién de la Facultad con sus egresados una vez que estos abandonen la Universidad, de
manera que se mantenga el vinculo y se potencie su participacidén y contacto con la Facultad.

Todos estos esfuerzos van destinados a ir ampliando la base de datos de contactos con egresados de los que
se dispone en la Facultad, de manera que se vaya generando una masa critica de contactos que permita
obtener informacion representativa y veraz de la empleabilidad y de la insercion laboral que permita tomar
decisiones de mejorar de las titulaciones impartidas.
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Este curso 2024-2025, dicha encuesta de egresados se ha realizado con los egresados de la promocién del
2022-2023 del Master en Logistica y Gestién Econémica de la Defensa.

La encuesta se ha dirigido a los alumnos registrados en el acto de graduacion del MLGED en la Facultad de
Ciencias Econémicas y Empresariales de la UCM. La respuesta es voluntaria y andnima. Se han obtenido 7
respuestas, como se muestra en la tabla 1.

Tabla 1: Respuestas de la encuesta de egresados por curso de egreso

Nimero de respuestas

Frecuencia Porcentaje

Curso 2022-2023

La técnica de muestreo utilizada es no probabilistica por conveniencia. El universo son 20 egresados, al igual
gue la muestra. Sin embargo, el cumplimiento de las nuevas exigencias de la Ley de Proteccion de Datos hace
gue Unicamente se puedan enviar encuestas a los estudiantes que hayan dado su consentimiento, por lo que,
con la ayuda del proyecto de Innovaciéon INNOVA-Gestién de la Calidad de la convocatoria 2018/19, “Mejora
del SGIC del centro: Analisis de la satisfaccion de estudiantes con profesores y asignaturas, de egresados y
empleadores” (PIMCD n? 355), que elabord el Centro y con el asesoramiento del Delegado de Proteccion de
Datos en la Universidad Complutense de Madrid, se comenzd a desarrollar una base de datos de egresados
con las direcciones particulares que los estudiantes que han finalizado sus estudios facilitan a la Facultad
expresando su consentimiento para poder contactar con ellos. Esta base de datos contiene registros desde el
curso 2008-2009 al curso 2023-24.

La tabla 2 muestra la distribucion de la muestra y la poblacidn por cursos académicos.

Tabla 2. Distribucién de la muestra y poblacién por cursos académicos

Egresados con
Masteres autorizacion
Curso 2022-2023 20 20 7 35% 35%

Respuestas % s/pob % s/muestra

Egresados

La distribucién entre hombres y mujeres muestra un 71% de hombres frente a un 29% de mujeres. El 71% de
los egresados que han contestado la encuesta ha nacido en los afios 70 y el 29% restante ha nacido a principios
de los afios 80, por lo que todos tienen entre 40 y 55 afios. El 86% de los egresados son espafiioles, siendo el
14% restante de ellos de Colombia. En la actualidad, el 86% reside en Espafia -el 71% vive en la capital
espainola, Madrid-, mientras que el 14% restante vive en Colombia.

Respecto a la modalidad de matriculacién en el Master, el 100% de los encuestados lo cursé a tiempo
completo. Por lo que refiere a los estudios previos de acceso al Mdaster, en un 57% de los casos, se
corresponden con estudios y formacion relativas a ingresar en la Armada Espafiola- de ellos, la mitad realizo
formacidn en la Escuela Naval Militar-; un 14% se corresponde con estudios relativos a Ingenieria Naval; otro
14% se asocia al Grado en Economia; y el 14% restante se refiere a un Master en Organizacion Industrial. La
calificacion media que obtuvieron en el Master fue, en el 100% de los casos, notable o superior (7,0), siendo
la nota media mds frecuente de 8 con el 71% de las respuestas de los egresados.
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Una vez que han accedido al Master, el 14% de los estudiantes no han tenido experiencia laboral de ningun
tipo; otro 14% de los estudiantes encontraron trabajo mientras cursaban el Mdster; el 29% si continud con el
trabajo que tenia antes de empezar el Master; y el 43% restante han realizado practicas en empresas como
aproximacién al mercado laboral (lo que da un primer indicio de la empleabilidad del mismo). Este dato es
bastante significativo, puesto que muestra que, aunque menos del 15% de los estudiantes consigue trabajo
mientras cursa el Master (exceptuando los que continuaron con su empleo previo al Master), las practicas
pueden ser una gran puerta de entrada a nuevas oportunidades laborales (lo es para mas del 40%).

Respecto a la satisfaccion de los egresados con el Master, todos los egresados muestran un nivel de
satisfaccidon muy alto con el mismo, ya que las puntuaciones, en una escala de 1 a 5, se concentran todas en
los valores de 4 a 5, siendo el valor mas frecuente el 4, con el 57% de las respuestas, como muestra la siguiente
figura.

Figura 1. Grado de satisfaccidon con el Master cursado

&0
50
40

30

Porcentaje

20

Escala de valoracion: 1-5

Todos estos primeros indicios muestran la satisfaccidn de los egresados con el MLGED y empiezan a dar una
idea de la alta tasa de insercidn laboral de los mismos en el mercado laboral durante y después de cursar el
Master.

La situacién laboral en la actualidad se muestra en la figura 2, donde se observa que el 100% de los egresados
ha tenido experiencia laboral tras finalizar el Master (el 86% dentro de Espaia y el 14% fuera de Espafia). Esto
demuestra que la tasa de insercion laboral del mismo en todas las promociones es muy alta.

Figura 2. Situacion laboral actual
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100

Porcentaje

Si, he tenido experiencia laboral en Espafia tras Si, he tenido experiencia laboral fuera de
acabar el Méaster Espafia tras acabar el Master

Por lo que respecta al periodo de tiempo transcurrido hasta el logro del primer empleo, como se muestra en
la figura 3, para aquellos que si estan trabajando (el 100% de los egresados), el 86% ya finaliz6 sus estudios
con trabajo -el 72% ya tenia el empleo antes de cursar el Master y el 14% ya lo tenia durante el desarrollo del
Madster-; mientras que el 14% de los egresados restante tardd de 0 a 3 meses en conseguirlo, lo que vuelve a
demostrar la alta empleabilidad del Master, en el que muchos estudiantes logran empleo antes del Master,
mientras lo estan cursando o muy poco tiempo después, incluidos aquellos que se quedan en la empresa tras
realizar sus practicas. Estos datos muestran la alta tasa de insercion laboral del Master y empieza a mostrar
gue las competencias adquiridas durante el desarrollo del mismo son altamente demandadas en el mercado
laboral.

Figura 3. Tiempo para el logro del primer empleo tras el Master (trabajan)

Ya tenia ese empleo antes de cursar el Master

Yatenia ese empleo durante el Master

De 0 a3 meses

0 20 40 60 80

Porcentaje

Es importante recordar que entre los objetivos del master esta, para los alumnos militares, la obtencién de un
titulo de posgrado que les permita ascender en su carrera profesional, y para los alumnos civiles, la mejora de
empleo, asi como nuevas oportunidades en empresas del sector de la Defensa. La mayoria de los alumnos de
cada promocidn, en torno a un 80% son militares oficiales de la Armada. Por lo que estan trabajando y
continuaran trabajando en las Fuerzas armadas como oficiales de la Armada ascendiendo capitan de fragata
(cuerpo general) o teniente coronel (cuerpo de intendencia y cuerpo infanteria de marina).

‘ FORTALEZAS DEBILIDADES
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e Lainsercidn laboral es del 100%. e  Bajarespuesta de los alumnos a las encuestas de egresados

e  EI100% de los contratos de los egresados es indefinido realizadas por el Vicerrectorado de Calidad

e Alrededor de un 75% de los egresados valoraconun 405,
en una escala (1-5) que el conocimiento, las capacidades y
habilidades adquiridos por el Master son necesarios para
el empleo que desempeiian.

e Sistema de seguimiento de egresados de la Facultad, que
permite obtener los datos.

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

No procede

FORTALEZAS DEBILIDADES

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

La gestidn de las practicas externas del Master en Logistica y Gestion Econémica de la Defensa se realiza en
colaboracién con el Vicedecanato de Empleabilidad y Gestién Econdmica y la Oficina de Practicas de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales, y entre los coordinadores de practicas del Master y del
CESIA. Los profesores responsables de las practicas externas del Master de la UCM y el CESIA son los
encargados de la planificacidn, gestién y seguimiento de las prdcticas. Para ello, estan en contacto con las
entidades con las que se haya firmado previamente un convenio, pero también contactan con entidades con
las que no se disponga de convenio firmado. Asimismo, se encargan de la asignacion de los estudiantes a las
practicas intentando respetar sus preferencias. Son los responsables de asegurar que cada estudiante cuente
con un tutor académico y un tutor en la entidad colaboradora y de resolver las posibles incidencias que puedan
producirse durante el periodo de realizacién de las practicas curriculares.

La metodologia viene determinada por las prdcticas académicas externas en empresas colaboradoras del
Master o en unidades militares; por las visitas profesionales a diferentes empresas del sector de la defensa y
unidades militares, tanto dentro como fuera de la Comunidad de Madrid, y por los seminarios, impartidos en
el CESIA, sobre habilidades y herramientas para la direccién y gestion logistica, en la especialidad en Logistica
de la Defensa, y sobre habilidades y herramientas para la direccién y gestion econémico-financiera, en la
especialidad en Direccién Financiera y Contratacion.

Todas estas actividades perfeccionan los quince (15) créditos ECTS1 del Médulo 3 — Practicas Externas del
MLGED. De acuerdo con lo previsto en el Reglamento de Préacticas Académicas Externas de la UCM (publicado
en el BOUC num. 4, de 10 de marzo de 2017), cada crédito ECTS equivale a veinticinco (25) horas de précticas.
De dichas horas totales, ha de reservarse un 20% para tutorias, cumplimentacién y preparacion de informes
de seguimiento y memoria final de précticas.

Los profesores responsables de las practicas externas establecen la calificacion final de los estudiantes, basado
en las propuestas del tutor académico, del tutor de la entidad colaboradora, en las calificaciones obtenidas
por la realizacidon de la memoria final de practicas y el resto de las actividades docentes que compone la
asignatura de practicas. Esta calificacion final se traslada a las actas definitivas que firma el coordinador de
practicas.

Durante el curso académico 2024-2025, se han realizado 6 visitas profesionales a empresas del sector de la
logistica de la Defensa, ubicadas en la Comunidad de Madrid o alrededores, perfeccionando un total de 42
horas; asi como visitas a unidades del MDEF y organismos nacionales y/o internacionales, relacionados con la
Logistica de la Defensa, ubicados en la zona geografica de El Ferrol (La Corufia), con una duracién de 4 dias,
perfeccionando un total de 35 horas.

El objetivo de estas visitas es mostrar a los alumnos una visién practica y real de la Logistica de la Defensa y
de la Direccidén Financiera y Contratacidn, que complete y afiance la formacién recibida durante los Mddulos
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1y 2 del master, sobre los contratos con empresas relacionadas con el sector de la Defensa y, en particular,
con aquellas suministradoras de equipos y articulos a los Ejércitos y a la Armada, asi como sus conocimientos
en aspectos relacionados con la ingenieria, los sistemas de almacenamiento y distribucién o la gestién
financiera.

La memoria de practicas del curso 2024-25 mas detallada se puede encontrar en el siguiente enlace:
https://www.ucm.es/masterlogisticadefensa/practicas-externas

En cuanto al seguimiento de los alumnos en las practicas, el 95% de los alumnos matriculados en la asignatura
ha finalizado las practicas con éxito.

El Vicerrectorado de Calidad es el responsable de elaborar, gestionar y enviar los datos de las encuestas de
satisfaccién a los estudiantes, las cuales llevan incorporadas una serie de preguntas relativas a la valoracion
de las practicas externas. Como se indicd anteriormente, el nUmero de estudiantes que responden a la
encuesta de satisfaccién enviada por el Vicerrectorado de Calidad es de 12, representando un porcentaje de
participacién del 70,6%, y siendo la edad media de 42,3 afios (desviacidn tipica de 7,2). El 16,7% de los
estudiantes encuestados son mujeres, el 91,7% de los estudiantes que han respondido a la encuesta trabajan
de manera continuada, en puestos relacionados con los estudios, y el 33,3% de los alumnos encuestados
residen en Madrid.

La satisfaccion media con las practicas externas de la titulaciéon durante el curso 2024-25 ha sido de un 8,7
(desviacion tipica 0,8). El 60% de los encuestados la han valorado con 8 puntos o superior. Por lo que respecta
al resto de items, la “Atencion del tutor/colaborador” ha sido valorada con una media de 9,6 puntos y la
“Gestion del Centro” y la “Valoracién formativa” con 7,9 y 8,4 puntos respectivamente. En cuanto a la “Utilidad
percibida parala empleabilidad” ha sido valorada con 7,0 puntos. Todas las puntuaciones superan los 7 puntos.
Al finalizar el curso 2024-25, un alumno que no trabajaba ha logrado un contrato de trabajo indefinido al
finalizar las practicas en la empresa donde las ha realizado.

En cuanto al grado de satisfaccion con las practicas realizadas obtenido a partir de la encuesta enviada a los
alumnos a través del formulario disefiado por GIPE UCM. Durante el curso 2024-25 han realizado las practicas
15 estudiantes, y han respondido a las encuestas un total de 14, siendo la tasa de respuesta del 93,33%. El
85,71% de los alumnos han valorado con caracter general, el grado de satisfaccién de las practicas realizadas
con 8 puntos o superior. Lo que evidencia que la valoracién que realizan los alumnos de las practicas es
altamente positiva. Otros items a resaltar con una valoracidn de 8 puntos o superior han sido que “en las
practicas han aplicado los conocimientos adquiridos en el Master” (72%); las “practicas son un complemento
necesario en su formacién” (64,28%); “la empresa o institucidn ha proporcionado formacidn suficiente para
el desarrollo de las tareas” (100%); “el tutor de la empresa explicé y planifico las tareas que debia realizar el
estudiante” (92,86%); “el tutor de la empresa o institucion supervisd y facilité el aprendizaje del estudiante”
(100%); “La empresa ha facilitado el cumplimiento de tus obligaciones académicas” (85,71%); “Volveria a
realizar las practicas en la misma empresa” (85,72%).

Considerando las opiniones por parte de los tutores de las empresas, las puntuaciones son muy altas, en
general en todos los items evaluados. Por lo que la integracidn estudiante-empresa queda garantizada.

El 100% de los tutores de las empresas, estima de manera excelente la “capacidad técnica de los alumnos”,
siendo de 9 o0 mas en un 60%, y de 8 o superior, el 40% restante. La “capacidad de implicacién de los
estudiantes” esta valorada por encima del 9 en un 95% de los casos; “la motivacion” en un 80% esta valorada
con un 9 o mas. Mas del 86% de las empresas otorga una puntuacién de 9 o superior “la relacién de los
alumnos con el entorno laboral”. Por otra parte, “el grado de cumplimiento de las expectativas de nuestro
estudiante” asi como la “capacidad de aprendizaje” se valoran con una puntuacién de 9 o superior, en ambos
casos por un 73,33%.

Se observa a través de la Oficina de Practicas de la Facultad de CCEE, que no se han solicitado con anterioridad
las opiniones de los tutores académicos de las practicas en el Master y, por tanto, no se dispone de informacién
sobre su opinién en relacién con las practicas de los alumnos.
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Durante el curso 2024-25, todos los estudiantes matriculados en el Mdster han podido desarrollar las practicas
de una manera satisfactoria, a excepcién de una alumna que, por cuestiones personales, no ha finalizado las
mismas.

Las practicas curriculares que cursan nuestros estudiantes (la mayoria, Oficiales de la Armada) son practicas
no remuneradas. En este sentido, el RDL 2/2023 establece en su punto 4.b que "En el caso de las prdcticas
formativas no remuneradas, el cumplimiento de las obligaciones de Sequridad Social corresponderd a la
empresa, institucion o entidad en la que se desarrollen aquellos, salvo que en el convenio o acuerdo de
cooperacion que, en su caso, se suscriba para su realizacion se disponga que tales obligaciones corresponderdn
al centro de formacion responsable de la oferta formativa."

FORTALEZAS DEBILIDADES

e  Actividades formativas presenciales que abarcan todo el | ® Se observa a través de la Oficina de Practicas de la Facultad

contenido del Master en empresas del sector de la
Defensa.

Las visitas profesionales a empresas del sector de la
Defensa son una fortaleza para ambas partes.

de CCEE, que no se han solicitado con anterioridad las
opiniones de los tutores académicos de las practicas en el
Master y, por tanto, no se dispone de informacidn sobre su
opinidn en relacidn con las practicas de los alumnos.

e Un alumno ha conseguido un contrato de trabajo
indefinido al finalizar las practicas.

e Alto porcentaje de participacion de los estudiantes en las
encuestas

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y
RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han readlizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion o modificacion del Titulo, realizado por la Agencia
externa.

No procede

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o “Recomendaciones de
Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la Agencia
externa.

No procede

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el ultimo
Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM, para la mejora del
Titulo.

El Vicerrectorado de Calidad de la Universidad Complutense de Madrid ha procedido a elaborar el Informe de
la memoria de seguimiento del curso 2023-24, del Master en Logistica y Gestién Econdmica de la Defensa.
Segun el Vicerrectorado de Calidad el Master cumple con todos los criterios recogidos, de forma que no
procede aplicar ninguna recomendacion.

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en Ila ultima Memoria de Sequimiento a lo largo del curso a
evaluar.

El plan de mejora para el curso 2024-25, planteado en la ultima Memoria de seguimiento del curso 2023-24,
se detalla en los siguientes puntos el resumen del plan de accién:
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Establecer un sistema que permita seleccionar el sector del PDI que forma parte de la Comisién de Calidad.
Se mejora la representacion del PDI mediante la participacién de los coordinadores de las asignaturas en
la Comision de Calidad. REALIZADO

Incidencias en la Oficina de Practicas de la Facultad de CCEE y/o Rectorado en relacién con las cotizaciones
de la Seguridad Social. Los alumnos de la UCM estan dados de alta en la Seguridad Social, en el caso de los
oficiales de la ARMADA se efectua el alta en ISFAS. REALIZADO

Conseguir que los profesores del Master estén comprometidos con la calidad docente del titulo. El
profesorado del Master se asigna desde los diferentes Departamentos, por ello es importante practicar
una comunicacién fluida desde la coordinacién del Titulo con los equipos de direccién de los
departamentos, especialmente en el periodo de la elaboracién de la programacion docente. REALIZADO
Seguir manteniendo la cercania entre la Coordinacién con los profesores y estudiantes para que se sientan
libres de expresar quejas y sugerencias. REALIZADO

Informar de los diferentes canales existentes para transmitir quejas y sugerencias. REALIZADO

Mantener un proceso de seleccién de estudiantes riguroso para que el Master realmente aporte valor al
alumno, y éste muestre su satisfaccion con la formacién recibida. REALIZADO

Continuar apostando por la calidad, |a especializacién y la personalizacién en el trato profesores-alumnos.
REALIZADO

Solventar las incidencias de algunas empresas con la Oficina de Practicas de la Facultad de CCEE y/o con
la Oficina de Practicas del Rectorado en relacidn con las cotizaciones sociales de algunos de los alumnos.
REALIZADO

Seguir manteniendo la web actualizada. REALIZADO

Insistir en la importancia de la labor de coordinacidn en las diferentes asignaturas del master. REALIZADO
Seguir invitando alumnos egresados para su participacién en actividades académicas REALIZADO
Organizar la imparticidon de un seminario de TFM por la biblioteca para que los alumnos reciban formacion
en el uso de herramientas bibliogréfica para la realizacidon del TFM. REALIZADO

Reclamaciones de algunos estudiantes que solicitan mas formacién en el aprendizaje de busqueda de
bibliografia para la elaboracion del TFM. REALIZADO

Dificultad de algunas de las empresas participantes en las practicas para gestionar el alta a los alumnos en
el Sistema de la Seguridad Social: CONSEGUIDO

Insistir a estudiantes, PAS y profesores para incrementar su participacion en las encuestas. REALIZADO
Lanzamiento de la encuesta de egresados de los Masteres de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales. REALIZADO

Algunos candidatos en primera opcién no terminan haciendo la matricula en nuestro Master, eligen entre
otras de las opciones por las que han aplicado, siendo complicado conocer con antelacion su decision. EN
PROCESO

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el

Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la Agencia externa para la mejora del

Titulo.

No procede, ya que durante el curso 2023-24 se realizé la visita del panel de Renovacion de la Acreditacion
(10 de octubre de 2023), emitiendo el informe final FAVORABLE (cumpliendo todos los criterios
completamente) el 14 de mayo de 2024 (https://www.ucm.es/master-en-logistica-y-gestion-economica-de-
la-defensa)

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion

sustancial.
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No procede

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacién no
sustancial.

Desde el 27 de junio de 2024 estd publicado en el Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT) del
Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades el Informe Favorable de la Fundacidn para el Conocimiento
Madri+d de la evaluacién de la solicitud sobre la modificacién de plan de estudios oficial Adscripcion a Campo
de estudio del titulo (22 de noviembre de 2023). En relacion con lo establecido en la disposicion transitoria
quinta del Real Decreto 822/2021 por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y
del procedimiento de aseguramiento de su calidad, se solicita la adscripciéon del Master Universitario en
Logistica y Gestidon Econdmica de la Defensa, al ambito de conocimiento “Ciencias Econdmicas, Administracion
y Direccién de Empresas, Marquetin, Comercio, Contabilidad y Turismo’ dentro de los relacionados en el
Anexo 1 de dicho Real Decreto. En el siguiente enlace puede verse la modificacion Registro de Universidades,
Centros y Titulos (RUCT) - Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte (educacion.gob.es)

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TiTULO.
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FORTALEZAS

Andlisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento del SGIC

Los diferentes grupos de interés del Master estan
representados en la Comisién de Calidad.

El compromiso con los objetivos del Master de la UCM y de la
Armada Espafiola, hacen que la calidad sea un objetivo
prioritario.

Existe un reglamento de funcionamiento de la Comision de
Calidad aprobado por la Junta de Facultad.

Comisiones sirven para identificar debilidades y ofrecer
posibles soluciones.

Dos vicedecanas forman parte del claustro de profesores del
Madster: el equipo decanal conoce de primera mano los temas
tratados, los posibles problemas, asi como las propuestas de
soluciones con suficiente antelacion.

El Director y la Jefe de Estudios del CESIA, asi como de un
directivo de empresa, permiten enriquecer la Comisién de
Calidad al proporcionar su punto de vista como miembros
externos de la Universidad.

Ver apartado 1

e  Seguir manteniendo la periodicidad de las reuniones.

e  Actualizacidn de los representantes de la Comisidon de Calidad, a medida
que se producen altas y bajas, tanto por parte de la UCM como del equipo

del CESIA.

e  Representacion de sector PDI mediante la participacion de los
coordinadores de las asignaturas en la Comision de Calidad.

Organizaciony
funcionamiento de los
mecanismos de
coordinacion

Mecanismos de coordinacién estructurados en 3 niveles: una
coordinacion conjunta entre UCM y CESIA, una Comision de
Coordinacion, y una Comision Mixta de Seguimiento.

Las reuniones de estas comisiones permiten la coordinacion
horizontal y vertical de los profesores y gestores.
Comunicaciéon permanente entre Coordinacién UCM vy
Director CESIA, sin criterios predefinidos, para abordar los
asuntos conforme se presentan.

Comunicacidon entre Comisién de Calidad, Comisién de
Coordinacidén y Coordinadora UCM-Director CESIA.

Ver apartado 2

Seguir manteniendo:

Contacto permanente entre Coordinador UCM y Director CESIA
Reuniones de Comisién Coordinacidn

Reuniones de la Comisién Mixta de Seguimiento del Convenio marco
Defensa/UCM

Comunicacion entre la Comisién de Calidad y las diferentes
comisiones de coordinacion

Contacto permanente con los coordinadores de las asignaturas para
realizar un seguimiento de la labor docente de los profesores, asi
como una adecuada actualizacién de las guias docentes

Conseguir una dotacidn presupuestaria para el Master

Personal académico

Todos los profesores UCM son doctores, siendo asignados por
su especialidad y experiencia por los equipos directivos de los
diferentes departamentos de las Facultades implicadas
(Ciencias Econémicas y Derecho).

El 90% del profesorado UCM son profesores permanentes.

Ver apartado 3

Durante el curso académico se ha producido un relevo en la
coordinacion del Master por parte de la UCM, si bien el proceso se ha
llevado a cabo con diligencia y normalidad, siempre es necesario un
tiempo de aprendizaje y experiencia para adquirir los conocimientos
necesarios relacionados con el funcionamiento del titulo.
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Alta cualificacion y especializacion de los profesores del
Master, tanto de los profesores UCM, como de los
colaboradores externos del dmbito de la empresa o
instituciones.

Cuidadosa seleccidon de conferenciantes externos de diversas
instituciones, que permiten abordar todos los temas desde la
perspectiva real.

Hasta la fecha, el 100% de las evaluaciones del profesorado
han sido positivas.

Excelente relacion del equipo de coordinacién con los altos
mandos de la Armada de quien depende el CESIA, participando
en los actos de inauguracion y clausura del Master junto al
Almirante Jefe de Personal y al Almirante Director de
Ensefianza Naval

e  Fomentar que el profesorado continue comprometido con el Master,
especial atencién con un profesor en una de las asignaturas
obligatorias, que es relevado con frecuencia en los ultimos afios.
Desde la direccidn del departamento al que pertenece el profesor se
confirma un compromiso de estabilidad para los proximos cursos en
este sentido.

Sistema de quejas y
sugerencias

El sistema de sugerencias, quejas y reclamaciones permite la
participaciéon de alumnos y profesores cuando lo creen
oportuno.

Comunicacion y contacto directo entre la Coordinacion del
Madster y el estudiante.

La presencia de un estudiante en la Comisiéon de Calidad
refuerza que todas las sugerencias de grupo sean oidas por
todas las instancias del master.

Ver apartado 4

Seguir manteniendo la cercania entre la Coordinacién conjunta, UCM y
CESIA, con los profesores y estudiantes para que puedan expresar quejas
y sugerencias con total normalidad.

Informar de los diferentes canales formales e informales existentes para
transmitir quejas y sugerencias

Indicadores de
resultados

Elevada tasa de Demanda del Master que se mantiene de
forma sostenida en los tres Gltimos afios.

La tasa de éxito se sigue manteniendo en el 100% en los
ultimos 4 afios.

Las tasas de rendimiento y evaluacion del titulo superan el 97%
Elevado numero de estudiantes que han asistido en el Curso
2024-25 al Acto de Graduacién en la Facultad de CCEE.
Practicamente un 100% de todos los alumnos civiles y oficiales
de la ARMADA.

Ver apartado 5.1

Mantener la difusidén del Titulo a través de distintas actividades, Actos,
visitas a las diferentes Empresas y Ferias, asi como el contacto con todas
las empresas vinculadas a las Practicas.

Mantener un proceso de seleccién de estudiantes riguroso para que el
Madster realmente aporte valor al alumno, y éste muestre su satisfaccion
con la formacién recibida.

Continuar apostando por la calidad, la especializacién y la personalizacion
en el trato profesores-alumnos

Realizar una sesion de bienvenida para todos los alumnos del Master,
militares y civiles, antes del inicio de las clases con el objetivo de
informarles sobre los mecanismos de funcionamiento de la Universidad y
mas concretamente de la Facultad de CCEE.

Satisfaccién de los
diferentes colectivos

Incremento de la satisfaccidon de estudiantes, PDI y PTGAS.
Elevada fidelidad, preinscripcidn y vinculacidn con el Master
por parte de profesores.

Ver apartado 5.2

Continuar con la atencién personalizada a todos los integrantes de los
diferentes colectivos.
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Participacion del representante externo de la Comision de
Calidad.

Participacion del numero de estudiantes (70,6%) en las
encuestas de satisfaccion: 12 de 17

e Incentivar la participacion de los estudiantes en las encuestas, ligero
descenso en comparacion con el curso anterior.

Insercién laboral

La insercion laboral es del 100%.

Los egresados han mejorado su posicion laboral o estan en
proceso de evaluacion para su promocidn/ascenso en los
proximos meses.

Ver apartado 5.3

e  Continuar con la seleccion cuidada de los alumnos recién egresados sin
experiencia previa en el momento de hacer la matricula, teniendo siempre
presente el caracter profesional del Master.

e  Tratar de mantener el contacto con estudiantes egresados para tener
conocimiento de sus mejoras laborales y su satisfaccion con la formacion
recibida. Especialmente a través del seguimiento que realiza la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales

Programas de movilidad

No procede

Practicas externas

Actividades formativas presenciales que abarcan todo el
contenido del Master en empresas del sector de la Defensa.
Las visitas profesionales a empresas del sector de la Defensa
son una fortaleza para ambas partes.

Un alumno ha conseguido un contrato de trabajo indefinido
al finalizar las practicas.

Alto porcentaje de participacion de los estudiantes en las
encuestas (14 sobre 15)

Ver apartado 5.5

e  Mantener la relacion con las principales empresas del sector de la Defensa
para que nuestros estudiantes puedan realizar las practicas.

e  Mantener un alto nivel en las actividades complementarias dentro de las
practicas para garantizar la adquisicion de competencias por parte d ellos
estudiantes

e  Seguir realizando visitas a las empresas del sector logistico y de la Defensa
para que los estudiantes conozcan las distintas actividades que se
desarrollan en el mismo

Informes de verificacion,
Seguimiento y
Renovacion de la
Acreditacion

No procede, ya que durante el curso 2023-24 se realizd la visita | Ver apartado 6.3, 6.4
del panel de Renovacidn de la Acreditacion (10 de octubre de | y 6.5

2023), emitiendo el informe final FAVORABLE (cumpliendo
todos los criterios completamente) el 14 de mayo de 2024

(https://www.ucm.es/master-en-logistica-y-gestion-
economica-de-la-defensa)

e  Seguir trabajando en la linea que avala el informe de la renovacién de la
acreditacion
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TiTULO Y PROPUESTA DE MEJORA
9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del titulo,

elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y andlisis de las causas.

Necesidad de mas formacidn de los alumnos en cuestiones relativas a la elaboracion del TFM.

Adecuado nivel de participacion en las encuestas de satisfaccién de los profesores y PTGAS, 50% vy 42,7%
respectivamente, si bien aun se puede mejorar.

Se observa a través de la Oficina de Practicas de la Facultad de CCEE, que no se han solicitado con
anterioridad las opiniones de los tutores académicos de las practicas en el Master, y por tanto, no se
dispone de informacién sobre su opinidn en relacién con las practicas de los alumnos.

Escasa participacion de los alumnos egresados en las encuestas emitidas por el Vicerrectorado de Calidad
lo que provoca dificultad para realizar un seguimiento automatizado de los alumnos egresados. El sistema
establecido desde la Facultad de CCEE ha reforzado el indice de respuestas, si bien es necesario mantener
y reforzar el mismo.

Pagina WEB del titulo lenta, poco intuitiva y atractiva.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

A continuacién, se resume el Plan de accién para el curso 2025-26:

Seguir manteniendo la periodicidad de las reuniones de coordinacion, calidad y seguimiento.

Seguir manteniendo contacto permanente entre Coordinador UCM vy Director CESIA, reuniones de
Comisién Coordinacidn y reuniones de la Comision Mixta de Seguimiento del Convenio marco
Defensa/UCM.

Comunicacidn entre la Comisién de Calidad y las diferentes comisiones de coordinacion.

Insistir a los coordinadores de asignaturas en realizar una adecuada labor de coordinaciéon con sus
profesores junto con una adecuada actualizacién de las guias docentes.

Motivar al profesorado para que continue comprometido con el Master.

Seguir manteniendo la cercania entre la Coordinacidn con los profesores y estudiantes para que se sientan
independientes a la hora de expresar quejas y realizar sugerencias.

Informar de los diferentes canales formales e informales existentes para transmitir quejas y sugerencias.
Mantener un proceso de seleccién de estudiantes riguroso para que el Master realmente aporte valor al
alumno, y éste muestre su satisfaccion con la formacion recibida.

Realizar una sesién de bienvenida para todos los alumnos del Master, militares y civiles, antes del inicio
de las clases con el objetivo de informarles sobre los mecanismos de funcionamiento de la Universidad y
mas concretamente de la Facultad de CCEE.

Continuar apostando por la calidad, la especializacién y la personalizacién en el trato profesores-alumnos.
Continuar con la atencién personalizada a todos los integrantes de los diferentes colectivos.

Continuar con la excelente relacién del equipo de coordinacién con los altos mandos de la Armada de
quien depende el CESIA.

Tratar de mantener el contacto con estudiantes egresados para tener conocimiento de sus mejoras
laborales y su satisfaccidn con la formacién recibida.

Seguir manteniendo las buenas relaciones con las empresas de la industria de defensa que ofrecen
practicas para que al mismo tiempo contribuyen con las visitas a sus instalaciones.

Solicitar a los tutores académicos de las practicas en la Facultad de CCEE la participacion en las encuestas.
Desarrollo de una nueva pagina WEB mds actualizada y atractiva, con contenido relevante sobre el titulo.
Seguir invitando alumnos egresados para su participacién en actividades académicas

Insistir a los responsables de los departamentos para asignar profesores comprometidos con el Master.
Mantener la oferta de un seminario de TFM por la biblioteca.

Insistir a estudiantes, PAS y profesores para incrementar su participacion en las encuestas.
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Lanzamiento de la encuesta de egresados de los Masteres de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales durante el curso 2024-25.
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Realizado/
PLAN DE En
MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora Indicador de resultados Responsable de su ejecucion Fecha de realizacion proceso/
No
realizado
Estructuray
funcionamient
o del SGIC
Organizacibny | e  Falta de presupuesto del | Decision que corresponde al | Anticiparse en la Satisfaccidn de los Coordinacion del Master, Curso 2025-26 En
funcionamient Master para este curso | Vicerrectorado de la UCM, medida de lo diferentes grupos de Facultad y Rectorado proceso
© de los académico por no cumplircon | tomada una vez comenzado posible solicitando | interés
mecanismos de .. , _ »
L el requisito de ndmero | el cursoacadémico una reunién a
coordinacion L. X
minimo de alumnos comienzo de curso
matriculados. para conocer el
estado de la
cuestion, desde el
Decanato de la
Facultad.
Personal | ¢  Elevado nivel de rotacién de Decision que corresponde a Insistir a los Reduccién de Coordinacion del Curso 2025-26 En
Académico un profesor que comparte la Direccién del responsables de incidencias Master/Facultad/Rectorad proceso
una de las asignaturas Departamento implicado los departamentos | relacionadas con o)
obligatorias del Master. para asignar profesores.
profesores Reduccién de
comprometidos ausencias en
con el Master reuniones de
Comision de Calidad.
Participacion en otras
actividades
académicas como la
direccidny los
tribunales de TFMs,
etc.
Sistemade | ¢  Necesidad de formacién de Dificultades de los alumnos a | Mejorary Satisfaccién de Coordinador del Curso 2025-26 En
quejasy los alumnos en la elaboracién | |2 hora de conocer los desarrollar con estudiantes Master/profesores/tutores proceso

sugerencias

de los TFMs.

aspectos formales para la
elaboracion de los TFMs.

mayor rigor la Guia

de TFMs
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de elaboracidon de
los TFMs

Mantener la
imparticion de un
Seminario
especifico para los
alumnos

Satisfaccion de
profesores

Indicadores de Algunos estudiantes Los oficiales cambian de Seguimiento de los | Incremento tasa Coordinadores UCM y Curso 2025-26 En
resultados admitidos en primera opcién | destino, y civiles no finalizan | estudiantes matriculado/admitido | CESIA del Master proceso
al final no materializan la el proceso de matriculacién. admitidos que no
matricula se matriculan
Los estudiantes en general Hay que considerar que Acto de Bienvenida
tardan en Fonocer la Facultad algunos estudiantes no han al comienzo de las
donde reciben las clases, el . - clases
funcionamiento de los tenlc?o una exp.erlen.ua
o ) previa en la Universidad.
servicios esenciales, como
son los pabellones, Decanato,
biblioteca, cafeteria,
secretaria, etc., necesitan un
tiempo de adaptacion, y en el
caso de este titulo solamente
se imparten las clases
presenciales en la Facultad
en el médulo 1 (primer
semestre).
Satisfaccion de Con anterioridad no se ha No se han realizado en Activar las Satisfacciéon de los Coordinador del Curso 2025-26 En
los difere'_‘tes solicitado la opinidn de los cursos anteriores encuestas desde la | tutores académicos Madster/tutores proceso
colectivos tutores académicos de las Oficina de de las practicas académicos de las
practicas del Master en la Practicas para que practicas/Oficina de
Facultad de CCEE los tutores Practicas de la Facultad de
académicos de las CCEE
prdcticas puedan
participar en las
encuestas
Insercion Baja respuesta de los Escasa participacion de los Lanzamiento de la Satisfaccion con la Universidad/Facultad Sept/oct de 2025 En
laboral alumnos a las encuestas de alumnos egresados en encuesta de formacion recibida proceso

egresados realizadas por el
Vicerrectorado de Calidad

encuestas

egresados de los

Insercién laboral
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Masteres de la
Facultad de CCEE

Programas de
movilidad

No procede

Précticas
externas

Informes de
verificacion,
seguimientoy
renovacién de
la acreditacion

e  Noprocede, ya que durante el
curso 2023-24 se realizd la
visita del panel de Renovacién
de la Acreditacion (10 de
octubre de 2023), emitiendo
el informe final FAVORABLE
(cumpliendo todos los
criterios completamente) el
14 de mayo de 2024
(https://www.ucm.es/master
-en-logistica-y-gestion-
economica-de-la-defensa)

Visita del panel en octubre
de 2023

Informe favorable
mayo 2024

Todos los criterios de
la acreditacion

Coordinado, Facultad y
Fundaciéon Madrid+d

Curso 2023-24

Realizado
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